
 

 

TRACKTRIBE 

OZNÁMENIE O SPRACÚVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV 

- V súlade s článkami 13 – 14 nariadenia 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných 

údajov - 

 

Toto oznámenie o ochrane osobných údajov („Oznámenie“) stanovuje zásady spracúvania osobných údajov 

používateľov mobilnej aplikácie TrackTribe („Aplikácia“) spoločnosťou Brembo N.V. („Brembo“ alebo 

„Spoločnosť“). Spoločnosť spracúva osobné údaje v súlade s nariadením Európskeho parlamentu a Rady 

(EÚ) 2016/679 – všeobecným nariadením o ochrane údajov („GDPR“), talianskym legislatívnym dekrétom 

č. 196/2003 (v znení neskorších zmien a doplnení) a ďalšími platnými miestnymi predpismi, s prihliadnutím 

na ich neskoršie zmeny a doplnenia, ako aj na všetky právne predpisy vydané namiesto nich (spoločne 

označované ako „Platné predpisy v oblasti ochrany osobných údajov“).  

 

1. Totožnosť a kontaktné údaje prevádzkovateľa údajov a kontaktné údaje úradníka pre ochranu 

údajov 
Prevádzkovateľom osobných údajov je spoločnosť Brembo N.V. so sídlom v Amsterdame (Holandsko) a s 

prevádzkovým a administratívnym sídlom v Bergame, via Stezzano č. 87 – 24126, Taliansko, telefónne číslo: 

035.6052111.  

S úradníkom pre ochranu údajov vymenovaným spoločnosťou sa môžete skontaktovať na adrese 

privacy@brembo.com.  

 

2. Projekt TrackTribe a jeho cieľová skupina 

Projekt TrackTribe je určený pre nadšencov motocyklových športov, ktorí si želajú analyzovať a zlepšovať 

svoje výkony na trati pomocou súpravy Device Kit a aplikácie vyvinutých spoločnosťou Brembo Racing. 

Systém umožňuje zaznamenávať telemetrické údaje o jazde počas tréningových jázd na vybraných 

pretekárskych okruhoch, sledovať celkový výkon a generovať špecifické správy z každej jazdy, so zreteľom 

najmä na štýl brzdenia a ďalšie parametre slúžiace na zlepšenie jazdnej techniky. Využívanie služby vyžaduje, 

aby používateľ sám nadviazal Bluetooth spojenie so zariadením nainštalovaným na motocykli, vybral 

príslušný pretekársky okruh v aplikácii a mal pripojenie k internetu, aby mohol využívať funkcie služby. 

Používateľ môže tiež podľa vlastného uváženia porovnávať svoje výkony s výsledkami iných jazdcov, ako aj 

zdieľať svoje výsledky a videozáznamy zo svojich jázd v rámci komunity TrackTribe.  

Upozorňujeme, že aplikácia je určená pre plnoletých používateľov. Spoločnosť vedome nezhromažďuje 

informácie týkajúce sa maloletých osôb. Ak ste rodičom alebo zákonným zástupcom a domnievate sa, 

že spoločnosť môže disponovať osobnými údajmi pochádzajúcimi od vášho maloletého dieťaťa alebo 

sa ho týkajúcimi, kontaktujte nás prosím na e-mailovej adrese privacy@brembo.com. Informujeme 

vás, že spoločnosť prijala určité opatrenia na obmedzenie rizika registrácie používateľov, ktorí 

nedosiahli minimálny vek; toto riziko však nie je možné úplne vylúčiť, preto sa spoločnosť zaväzuje 

bezodkladne zrušiť každý prípadný účet patriaci maloletému, ktorý nám bude nahlásený.  

 

3. Kategórie spracúvaných osobných údajov, účely spracúvania a právny základ 
Spoločnosť Brembo spracúva nasledujúce kategórie osobných údajov na účely a na právnych základoch 

uvedených nižšie.  

 

Č. Účel Právny základ Osobné údaje 

1 Umožnenie používateľovi 

využívať aplikáciu a jej 

funkcie, vrátane:  

· vytvorenia účtu a 

overenia prístupu; 

Právnym základom 

spracúvania je plnenie zmluvy 

(čl. 6 ods. 1 písm. b) nariadenia 

GDPR). 

 

Potrebné údaje: 

· Identifikačné a kontaktné údaje zadané 

používateľom (napr. prezývka, dátum narodenia 

na overenie dosiahnutia minimálneho veku 

požadovaného na registráciu); 

mailto:privacy@brembo.com
mailto:privacy@brembo.com


 

 

 

 

· sledovania výkonu; 

· vytvárania správ z jázd 

na pretekárskom 

okruhu a odporúčaní; 

· sledovania pokroku; 

· nahrávania 

videozáznamov z jázd 

na pretekárskom 

okruhu výlučne na 

osobné použitie do 

vyhradeného úložiska 

a/alebo na účely 

pridania technických 

informácií týkajúcich sa 

danej jazdy. 

V prípade, že používateľ chce 

nahrať videozáznamy, 

aplikácia vyžaduje súhlas s 

prístupom k fotogalérii v 

zariadení. Právnym základom 

spracúvania je v takomto 

prípade súhlas používateľa (čl. 

6 ods. 1 písm. a) nariadenia 

GDPR). 

 

· Overovacie údaje získané od spoločností Google 

a/alebo Apple v rámci procesu prihlásenia 

prostredníctvom externých účtov (prihlásenie 

cez sociálne siete), (t. j. e-mailová adresa a/alebo 

iný jedinečný identifikátor, meno a priezvisko); 

· Technické údaje a sieťové identifikátory (napr. 

IP adresa), ktoré sa spracúvajú výlučne na úrovni 

infraštruktúry s cieľom zabezpečiť fungovanie 

sieťových služieb a informačných systémov, bez 

toho, aby systémy aplikácie TrackTribe tieto 

údaje využívali, zaznamenávali alebo do nich 

nahliadali; 

· Identifikačné údaje motocykla používaného 

počas jazdy na pretekárskom okruhu a jeho 

technická konfigurácia (napr. značka, model, 

zdvihový objem motora, rok výroby atď.); 

· Poloha GPS zaznamenaná zariadením 

TrackTribe s cieľom zistiť prítomnosť 

používateľa na autorizovanom pretekárskom 

okruhu a umožniť aktiváciu funkcií produktu, 

aby mohol používateľ využívať TrackTribe, 

vygenerovať mapu trasy a správu z jazdy na 

pretekárskom okruhu; 

· Identifikačné číslo používaného zariadenia 

TrackTribe. 

Niektoré údaje môžu byť spracované len v prípade 

voliteľnej a dobrovoľnej aktivácie: 

· Profilová fotografia, ak ju používateľ nahral; 

· Videozáznamy z jázd na pretekárskom okruhu, 

ak ich používateľ nahral. 

2 Umožnenie používateľovi 

nájsť najbližších 

predajcov na 

sekundárnom trhu s 

náhradnými dielmi. 

Právnym základom 

spracúvania údajov je súhlas 

(čl. 6 ods. 1 písm. a) nariadenia 

GDPR).  

· Poloha GPS získaná prostredníctvom zariadenia 

(po predchádzajúcom súhlase), aby mohol 

používateľ nájsť najbližších autorizovaných 

predajcov a inštalačných technikov spoločnosti 

Brembo. 

3 Poskytnutie možnosti 

používateľovi porovnať 

svoje výkony s 

výsledkami iných jazdcov 

prostredníctvom 

zverejňovania výsledkov 

jazdy a prípadných 

videozáznamov, ktoré 

chce používateľ zdieľať v 

rámci komunity 

TrackTribe a/alebo na 

svojich profiloch na 

sociálnych sieťach. 

Iba používateľ môže 

rozhodnúť o tom, či svoje 

výsledky a/alebo 

Právnym základom 

spracúvania je plnenie zmluvy 

(čl. 6 ods. 1 písm. b) nariadenia 

GDPR). 

 

 

· Identifikačné údaje účtu, ktoré budú viditeľné 

pre celú komunitu: prezývka, profilová 

fotografia (ak bola nahraná); 

· Telemetrické údaje týkajúce sa jazdy na 

pretekárskom okruhu a videozáznamy z jázd, 

ktoré sa používateľ prípadne rozhodne 

sprístupniť. 

 



 

 

 

 

videozáznamy sprístupní 

alebo nesprístupní 

komunite, ako aj prípadne 

na svojich profiloch na 

sociálnych sieťach. 

4 Zabezpečenie kvality 

služby prostredníctvom 

analýzy, prevencie chýb a 

porúch v prevádzke a ich 

odstraňovania, ako aj 

vybavovania žiadostí o 

podporu a o poskytnutie 

informácií, ktoré nám 

môže používateľ zaslať, a 

odpovedania na ne.  

Právnym základom 

spracúvania je plnenie zmluvy 

(čl. 6 ods. 1 písm. b) nariadenia 

GDPR). 

 

· Identifikačné a kontaktné údaje (napr. meno a 

priezvisko, e-mailová adresa, prezývka, 

identifikátor Brembo TrackTribe ID); 

· Technické údaje a sieťové identifikátory (napr. 

IP adresa), ktoré sa spracúvajú výlučne na úrovni 

infraštruktúry s cieľom zabezpečiť fungovanie 

sieťových služieb a informačných systémov, bez 

využívania týchto údajov, ich zaznamenávania 

alebo nahliadania do nich zo strany aplikačných 

systémov TrackTribe; 

· Identifikačné údaje motocykla používaného 

počas jazdy na pretekárskom okruhu a jeho 

technická konfigurácia (napr. značka, model, 

zdvihový objem motora, rok výroby atď.); 

· Geolokačné údaje získané prostredníctvom 

aplikácie (v súlade s vyššie uvedeným opisom); 

· Identifikačné číslo použitého zariadenia 

TrackTribe; 

· Akékoľvek ďalšie údaje potrebné na vybavenie 

žiadosti o poskytnutie informácií alebo o 

podporu. 

5 Zasielanie newsletterov a 

propagačných a 

obchodných oznámení 

týkajúcich sa produktov 

Brembo, vykonávanie 

prieskumov trhu, ankiet 

alebo prípadných 

prieskumov spokojnosti 

zákazníkov s produktmi 

Brembo. 

Právnym základom 

spracúvania údajov je súhlas 

(čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR). 

· Identifikačné a kontaktné údaje (meno a 

priezvisko, e-mailová adresa); 

· Identifikačné údaje motocykla používaného 

počas jazdy na pretekárskom okruhu a jeho 

technická konfigurácia (napr. značka, model, 

zdvihový objem motora, rok výroby atď.); 

· Veková skupina. 

6 Zlepšovanie našich 

produktov a služieb, 

vykonávanie výskumných 

a vývojových činností 

(napr. prostredníctvom 

agregovaných analýz 

údajov týkajúcich sa 

technických parametrov 

vozidla a brzdového 

systému, vykonávania 

prieskumov trhu 

zameraných na štruktúru 

používateľov a 

výskumných činností, 

štatistických analýz, ako 

Právnym základom 

spracúvania údajov je súhlas 

(čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR).  

 

 

·  Technické informácie zhromažďované alebo 

generované v aplikácii, ako aj videozáznamy z 

jazdy na pretekárskom okruhu nahrané do 

aplikácie, bez prepojenia s identifikačnými 

údajmi používateľov a po predchádzajúcej 

pseudonymizácii.  



 

 

 

 

aj hodnotenia a 

zlepšovania 

poskytovaných služieb a 

fungovania aplikácie).  

Na tento účel je vylúčená 

akákoľvek forma 

spracúvania 

identifikačných údajov. 

7 Plnenie zákonných 

povinností.  

V prípade, že je takáto činnosť 

vyžadovaná na základe 

osobitnej zákonnej povinnosti, 

osobné údaje používateľa môžu 

byť spracúvané v rozsahu 

nevyhnutnom na splnenie tejto 

zákonnej povinnosti (čl. 6 ods. 

1 písm. c) GDPR).  

Akékoľvek informácie, ktorých predloženie alebo 

poskytnutie môžu požadovať orgány verejnej moci 

na základe právnych predpisov.  

8 Ustanovenie, 

uplatňovanie alebo 

obhajoba nárokov 

spoločnosti Brembo alebo 

tretích strán, ako aj 

vykonávanie transakcií a 

podnikových operácií 

(napríklad v prípade fúzie, 

akvizície, reorganizácie, 

predaja majetku alebo 

postúpenia a due 

diligence súvisiacej s 

takýmito transakciami). 

Právnym základom 

spracúvania je oprávnený 

záujem spoločnosti Brembo 

spočívajúci v stanovení, 

uplatňovaní alebo obhajobe jej 

nárokov, ako aj v realizácii 

podnikových operácií alebo 

transakcií (čl. 6 ods. 1 písm. f) 

nariadenia GDPR). 

Akékoľvek informácie potrebné na zabezpečenie 

dosiahnutia týchto cieľov, s výhradou zásady 

minimalizácie údajov v súvislosti so 

spracovateľskými operáciami týkajúcimi sa 

vykonávania podnikových operácií. 

 

Overovanie prostredníctvom externých účtov (prihlásenie cez sociálne siete) 

Na účely overenia prostredníctvom účtu Google alebo Apple (prihlásenie cez sociálne siete) sa predpokladá, 

že spoločnosti Google a Apple pôsobia ako samostatní prevádzkovatelia údajov. Z tohto dôvodu sa 

používateľovi odporúča, aby si pred prihlásením prečítal ich príslušné zásady ochrany osobných údajov, ktoré 

sú k dispozícii na nasledujúcich odkazoch: [Zásady ochrany osobných údajov spoločnosti Google]  [Zásady 

ochrany osobných údajov spoločnosti Apple]. 

 

4. Spôsoby spracúvania údajov a zamestnanci oprávnení na ich spracúvanie 

Osobné údaje budú spracúvané spoločnosťou a jej oprávnenými zamestnancami patriacimi do organizačných 

jednotiek priamo zapojených do procesu správy aplikácie, a to na základe zásady absolútnej nevyhnutnosti. 

Tieto údaje nebudú žiadnym spôsobom sprístupňované iným organizačným jednotkám spoločnosti ani nimi 

využívané, a to ani nepriamo. Výnimkou sú kontaktné údaje, ktoré bude spracúvať marketingové oddelenie 

spoločnosti na účel uvedený v bode 5 vyššie. Predpokladá sa, že v rozsahu, v akom je to dôležité pre 

dosiahnutie účelov uvedených v bodoch 7 a 8, zamestnanci právneho oddelenia a oddelenia dodržiavania 

predpisov ako aj zamestnanci spoločnosti, ktorí preukážu takúto potrebu, môžu spracúvať údaje v rozsahu 

nevyhnutnom na dosiahnutie týchto účelov. Údaje sa budú spracúvať pomocou softvéru a systémov určených 

na vyššie uvedené úlohy v súlade so zásadami korektnosti, čestnosti a transparentnosti stanovenými v 

platných predpisoch o ochrane osobných údajov, ako aj pri zachovaní dôvernosti dotknutej osoby. 

 

https://policies.google.com/?hl=it
https://www.apple.com/legal/privacy/
https://www.apple.com/legal/privacy/


 

 

 

 

Spoločnosť uplatňuje technické, informačné a organizačné opatrenia s cieľom zaručiť primeranú úroveň 

bezpečnosti a spracúvanie údajov v súlade so zásadou minimalizácie údajov.  

 

Upozorňujeme, že geolokalizácia prostredníctvom súpravy Device Kit TrackTribe, ktorá je nevyhnutná pre 

fungovanie aplikácie, sa aktivuje výlučne v okamihu, keď používateľ otvorí aplikáciu. Súprava Device Kit 

dočasne využíva polohu používateľa výlučne na overenie, či sa nachádza v areáli zvoleného pretekárskeho 

okruhu a či tento okruh patrí medzi autorizované. Zaznamenávanie a ukladanie geolokačných a 

výkonnostných údajov prebieha výlučne v prípade, ak sú splnené obe uvedené podmienky, t. j. ak sa 

používateľ skutočne nachádza na vybranom, autorizovanom pretekárskom okruhu. Vo všetkých ostatných 

prípadoch (napríklad ak sa používateľ nachádza na inom ako vybranom okruhu alebo mimo autorizovaných 

pretekárskych okruhov) súprava Device Kit nezaznamenáva ani neukladá geolokačné údaje ani údaje o 

výkone. 

 

5. Sprístupňovanie, odovzdávanie a šírenie údajov 

Spoločnosť využíva aj služby tretích strán na účely poskytovania služieb správy aplikácie a hostingových 

služieb. Tieto subjekty pôsobia ako spracovatelia v zmysle nariadenia GDPR na základe konkrétnych a 

primeraných pokynov týkajúcich sa spôsobov spracovania a bezpečnostných opatrení, ktoré sú stanovené v 

príslušnej zmluvnej dokumentácii. Ďalšie informácie v tejto súvislosti môžete získať prostredníctvom 

kontaktných údajov uvedených v časti 7 „Uplatňovanie práv“. 

Osobné údaje môžu byť na žiadosť používateľa sprístupnené autorizovanému inštalatérovi, aby mu bolo 

umožnené poskytovať podporu v oblasti inštalačných a/alebo servisných prác, a to aj v prípade nahlásených 

porúch a/alebo problémov. Inštalatér pôsobí ako samostatný prevádzkovateľ údajov. Rozumie sa, že inštalatér 

bude spracúvať iba tie osobné údaje, ktoré sú nevyhnutne potrebné na vybavenie žiadosti o poskytnutie 

podpory.  

V prípade, že sa spoločnosť podieľa na transakcii alebo na podnikovej operácii (najmä, avšak nie výlučne, v 

prípade fúzie, akvizície, reorganizácie, predaja majetku alebo postúpenia, ako aj pri vykonávaní due diligence 

súvisiacej s takýmito transakciami), osobné údaje môžu byť poskytnuté poradcom spoločnosti a poradcom 

potenciálnych nadobúdateľov a môžu tiež tvoriť súčasť majetku prevedeného na iný subjekt – pokiaľ je to 

nevyhnutné na účely predbežného posúdenia alebo na úplné dokončenie danej transakcie.  

Okrem toho v prípade výslovnej žiadosti zo strany verejných orgánov, súdov alebo polície môžu byť údaje 

týmto orgánom poskytnuté v medziach stanovených platnými právnymi predpismi a v rozsahu, v akom sú 

dostupné. V prípade sporov alebo ak je to nevyhnutné na účely obhajoby a ochrany vlastných nárokov, budú 

údaje poskytnuté aj externým právnym zástupcom a poradcom, ktorí spoločnosť podporujú pri riešení danej 

veci. 

Údaje nebudú prenášané mimo Európskeho hospodárskeho priestoru ani nebudú zverejňované. 

 

6. Uchovávanie údajov 

Údaje budú uchovávané po dobu nevyhnutnú na dosiahnutie vyššie uvedených účelov. Konkrétne: 

 

· Údaje súvisiace s účtom a údaje sprístupnené v rámci komunity budú uchovávané dovtedy, kým sa 

používateľ nerozhodne svoj účet zmazať; 

· Údaje zhromažďované na účely vybavovania žiadostí o podporu a o poskytnutie informácií, ktoré môžu 

byť doručené, a odpovedí na ne, budú uchovávané maximálne 3 roky s cieľom zabezpečiť kontinuitu 

podpory a rýchle a efektívne vybavovanie prípadných ďalších žiadostí alebo problémov, ktoré by mohli 

súvisieť s predchádzajúcimi žiadosťami alebo s nimi byť spojené; 



 

 

 

 

· Údaje slúžiace na zasielanie newsletterov a obchodných alebo propagačných informácií budú uchovávané 

až do odvolania príslušného súhlasu; 

· Osobné údaje spracúvané na účely stanovenia, uplatňovania alebo obhajoby nárokov budú uchovávané po 

dobu maximálne 10 rokov od vzniku nároku alebo odo dňa zániku právneho vzťahu;  

· Osobné údaje spracúvané na účely vykonávania podnikových operácií alebo transakcií budú uchovávané 

po dobu, ktorá je nevyhnutne potrebná na dosiahnutie účelu spracúvania a na dokončenie týchto transakcií; 

· Údaje zhromažďované spoločnosťou Brembo na účely analýzy a zdokonaľovania produktov a služieb, ako 

aj na účely výskumu a vývoja (bod 6 účelov spracovania) budú bezodkladne pseudonymizované 

spôsobom, ktorý znemožní ich prepojenie s používateľom, a budú uchovávané v samostatnom archíve; 

· IP adresa zariadenia bude vymazaná bezodkladne po každom pripojení k sieti. 

7. Uplatňovanie práv 
V súvislosti so spracovaním údajov opísaným v tomto dokumente môže dotknutá osoba uplatniť práva 

stanovené v článkoch 15–21 nariadenia GDPR, ako napríklad, a to:  

· získanie potvrdenia o existencii jej osobných údajov a prístup k ich obsahu (právo na prístup); 

· aktualizovať, meniť a/alebo opravovať svoje osobné údaje, ak je to relevantné (právo na opravu); 

· požiadať o vymazanie alebo obmedzenie spracúvania údajov, ktoré boli spracované v rozpore so zákonom, 

vrátane údajov, ktorých uchovávanie nie je nevyhnutné na účely, na ktoré boli zhromaždené alebo inak 

spracované (právo na vymazanie údajov a právo na obmedzenie spracúvania); 

· odvolanie udeleného súhlasu, bez toho, aby bola dotknutá zákonnosť spracovania, ktoré sa uskutočnilo na 

základe súhlasu pred jeho odvolaním (právo na odvolanie súhlasu); 

· prijímať údaje poskytnuté v súvislosti so zmluvou, ktoré sa spracúvajú na účely plnenia zmluvy alebo na 

základe súhlasu, v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte, ako aj požiadať o 

zaslanie týchto údajov inému prevádzkovateľovi údajov (právo na prenosnosť údajov); 

· vzniesť námietku proti spracúvaniu údajov v prípadoch stanovených v nariadení GDPR (právo 

namietať). 

Tieto práva môžu byť obmedzené, napríklad v prípade, ak by poskytnutie odpovede mohlo viesť k zverejneniu 

údajov tretích osôb, alebo ak používateľ požaduje vymazanie údajov, ktoré musia byť uchovávané na účely 

splnenia zákonných povinností, alebo v súvislosti s ktorými má spoločnosť prevládajúci, oprávnený záujem 

na ich ďalšom uchovávaní.  

Ak chcú dotknuté osoby uplatniť tieto práva alebo získať ďalšie informácie týkajúce sa tohto oznámenia, 

môžu sa obrátiť na úradníka pre ochranu údajov (DPO) zaslaním e-mailu na adresu: privacy@brembo.com 

alebo zaslaním písomnej korešpondencie na adresu sídla spoločnosti uvedenú vyššie s poznámkou „Do rúk 

úradníka pre ochranu údajov“. 

Používateľ môže okrem toho kedykoľvek zrušiť svoj účet priamo v aplikácii, a to tak, že prejde do sekcie 

„Nastavenia“ a vyberie možnosť „Odstrániť účet“.  

Dotknutá osoba môže podať sťažnosť príslušnému dozornému orgánu, ak sa domnieva, že spracúvanie 

údajov, ktoré vykonávame, alebo spôsob, akým sme vybavili jej žiadosti týkajúce sa uplatnenia práv, nie sú 

v súlade s právnymi predpismi. Dotknutá osoba sa môže obrátiť na dozorný orgán štátu, v ktorom má obvyklé 

bydlisko, v ktorom sa nachádza jej pracovisko alebo v ktorom došlo k údajnému porušeniu.  

 



 

 

 

 

8. Rôzne 

Toto oznámenie môže byť kedykoľvek zmenené, doplnené alebo aktualizované v celom rozsahu alebo 

čiastočne. Spoločnosť Brembo sa zaväzuje informovať používateľov o akýchkoľvek podstatných zmenách, 

doplneniach alebo aktualizáciách v súlade s platnými predpismi o ochrane osobných údajov, a to aj 

prostredníctvom zasielania oznámení používateľom pomocou dodatočných prostriedkov, ako sú 

vyskakovacie okná alebo push notifikácie v aplikácii, prípadne prostredníctvom e-mailových správ v prípade 

zásadných zmien. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


