
 

 

TRACKTRIBE 

VERKLARING OMTRENT DE VERWERKING VAN DE PERSOONSGEGEVENS 

- In overeenstemming met artikel 13 –14 van de Verordening 679/2016 inzake de bescherming van 

persoonsgegevens - 

 

Deze privacyverklaring (“Verklaring”) beschrijft de verwerking van de persoonsgegevens van de gebruikers 

van de mobiele app TrackTribe (“App”) door Brembo N.V. (“Brembo” of het “Bedrijf”). Het bedrijf 

verwerkt de persoonsgegevens in overeenstemming met de Verordening (EU) 2016/679 - Algemene 

verordening gegevensbescherming (“AVG”), het Italiaanse wetsbesluit 196/2003 (en latere wijzigingen) en 

de andere toepasselijke plaatselijke normen, zoals gewijzigd of vervangen (gezamenlijk “Toepasselijke 

privacywetgeving”).  

 

1. Identiteit en contactgegevens van de Verwerkingsverantwoordelijke en contactgegevens van de 

Functionaris voor gegevensbescherming 
De Verwerkingsverantwoordelijke is Brembo N.V. met statutaire zetel in Amsterdam, Nederland, en met 

operationele en administratieve zetel in Bergamo, via Stezzano nr. 87 – 24126, Italië, telefoon +39 

35.6052111.  

De door het bedrijf aangestelde Functionaris voor gegevensbescherming kan bereikt worden op het e-

mailadres privacy@brembo.com.  

 

2. Het TrackTribe-project en voor wie het bestemd is 

TrackTribe is ontworpen voor gepassioneerde motorrijders die hun prestaties op het circuit wensen te 

analyseren en te verbeteren door middel van het gebruik van de door Brembo Racing ontwikkelde Device Kit 

en App. Door middel van het systeem is het mogelijk, tijdens de sessies op het parcours van geselecteerde 

circuits, om de telemetriegegevens met betrekking tot de rijervaring aan te maken, om de algehele prestaties 

te controleren en om voor elke sessie speciale rapporten te genereren, met bijzondere aandacht voor de remstijl 

en andere parameters die nuttig zijn voor de technische verbetering. Het gebruik van de dienst voorziet dat de 

gebruiker zelf de Bluetooth-verbinding met het op de motor geïnstalleerde apparaat activeert, in de App het 

referentiecircuit selecteert en beschikt over een internetverbinding om de functies van de dienst te kunnen 

benutten. Als hij dat wenst, kan de gebruiker zijn prestaties bovendien vergelijken met die van andere rijders 

en kan hij zijn resultaten en de video’s van zijn sessies delen binnen de TrackTribe-community.  

We benadrukken dat de App bedoeld is voor meerderjarige gebruikers. Het Bedrijf verzamelt niet 

bewust informatie over minderjarigen. Als u een ouder of wettelijke voogd bent en van mening bent 

dat het Bedrijf mogelijk in het bezit is van informatie afkomstig van of met betrekking tot uw 

minderjarige kind, neem dan contact met ons op via het e-mailadres privacy@brembo.com. Wij 

informeren u dat het Bedrijf enkele maatregelen heeft genomen om het risico van registratie door 

gebruikers, die de minimale leeftijd niet hebben bereikt, te beperken; het is echter niet mogelijk om dit 

risico volledig uit te sluiten en daarom verbindt het Bedrijf zich ertoe om ieder aan ons gemeld account 

van een minderjarige onmiddellijk te verwijderen.  

 

3. Type verwerkte persoonsgegevens, verwerkingsdoeleinde en rechtsgrondslag 
Brembo verwerkt de volgende categorieën persoonsgegevens, voor de hieronder aangegeven doeleinden en 

op de hieronder aangegeven rechtsgronden.  

 
Nr

. 
Doeleinde Rechtsgrond Persoonsgegevens 

1 Voor de gebruiker het 

gebruik van de App en de 

functies daarvan mogelijk 

te maken, waaronder:  

De rechtsgrondslag van de 

verwerking is de 

tenuitvoerlegging van de 

Noodzakelijke gegevens: 

· Identificatie- en contactgegevens ingevoerd door 

de gebruiker (bijv. nickname, geboortedatum om 
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· het aanmaken van het 

account en de 

authenticatie bij 

inloggen; 

· de bewaking van de 

prestaties; 

· het aanmaken van 

rapporten van de sessies 

op het circuit en 

suggesties; 

· de bewaking van de 

vooruitgangen 

· het uploaden van 

video's van de sessies 

op het circuit voor 

uitsluitend persoonlijk 

gebruik, alleen naar de 

daarvoor bestemde 

opslaglocatie en/of voor 

de superpositie van de 

technische informatie 

met betrekking tot de 

sessie. 

contractuele verbintenis (art. 6, 

lid 1, sub b AVG). 

 

Als de gebruiker video’s wil 

uploaden, vraagt de App 

toestemming voor toegang tot 

de fotogalerij van het apparaat. 

De rechtsgrondslag van de 

verwerking is de toestemming 

van de gebruiker (art. 6, lid 1, 

sub a AVG). 

 

de minimale leeftijd voor registratie te 

controleren); 

· Authenticatiegegevens ontvangen van Google 

en/of Apple via het proces voor Social Login (e-

mailadres en/of ander uniek 

identificatiegegeven, voor- en achternaam); 

· Technische gegevens en netwerk-ID's (bijv. IP-

adres) die uitsluitend op niveau van 

infrastructuur worden verwerkt voor de werking 

van netwerkdiensten en computersystemen, 

zonder dat dergelijke gegevens worden gebruikt, 

geregistreerd of geraadpleegd door de systemen 

van de App TrackTribe 

· Identificatiegegevens van de motorfiets die 

tijdens de sessies op het circuit wordt gebruikt en 

de technische configuratie ervan (bijv. merk, 

model, cilinderinhoud, jaar, enz.); 

· GPS-positie gedetecteerd door het TrackTribe-

apparaat om de aanwezigheid van de gebruiker 

op een erkend circuit vast te stellen en de 

activering van de functies van het product 

mogelijk te maken, zodat de gebruiker kan 

profiteren van de TrackTribe-ervaring, de track 

kan bouwen en het rapport van de sessie op het 

circuit kan aanmaken; 

· Identificatienummer van het gebruikte 

TrackTribe-apparaat. 

Bepaalde gegevens mogen alleen worden verwerkt 

in het geval van optionele en vrijwillige activering: 

· Profielfoto, indien geüpload door de gebruiker; 

· Video’s van de sessies op het circuit, indien 

geüpload door de gebruiker. 

2 Voor de gebruiker de 

identificatie mogelijk 

maken van de 

dichtstbijzijnde 

aftermarket-distributeurs. 

De rechtsgrondslag van de 

gegevensverwerking is de 

toestemming (art. 6, lid 1, sub a 

AVG).  

· GPS-locatie gedetecteerd door het apparaat 

(onder voorbehoud van toestemming), zodat de 

gebruiker de dichtstbijzijnde erkende Brembo-

dealers en installateurs kan vinden. 

3 De gebruiker de 

mogelijkheid geven om 

zichzelf te vergelijken 

met andere rijders door de 

rijprestaties te publiceren, 

naast eventuele video’s 

die hij wenst te delen met 

de TrackTribe-

community en/of op zijn 

eigen social accounts. 

Alleen de gebruiker kan 

beslissen om zijn 

resultaten en/of de video’s 

wel of niet te delen met de 

De rechtsgrondslag van de 

verwerking is de 

tenuitvoerlegging van de 

contractuele verbintenis (art. 6, 

lid 1, sub b AVG). 

 

 

· Identificatiegegevens van het account, die 

zichtbaar zullen zijn voor de gehele community: 

nickname, profielfoto (indien geüpload); 

· Telemetriegegevens met betrekking tot de 

rijervaring op het circuit en video’s van de 

rijsessies die de gebruiker eventueel wenst te 

delen. 

 



 

 

 

 

community en eventueel 

op zijn eigen social 

accounts. 

4 De kwaliteit van de dienst 

verzekeren door middel 

van de analyse, preventie 

en correctie van fouten en 

storingen, evenals het 

verwerken en 

beantwoorden van 

verzoeken om bijstand en 

om informatie die de 

gebruiker ons zou kunnen 

sturen.  

De rechtsgrondslag van de 

verwerking is de 

tenuitvoerlegging van de 

contractuele verbintenis (art. 6, 

lid 1, sub b AVG). 

 

· Identificatie- en contactgegevens (bijv. voor- en 

achternaam, e-mailadres, nickname, ID Brembo 

TrackTribe); 

· Technische gegevens en netwerk-ID's (bijv. IP-

adres) die uitsluitend op niveau van 

infrastructuur worden verwerkt voor de werking 

van netwerkdiensten en computersystemen, 

zonder dat dergelijke gegevens worden gebruikt, 

geregistreerd of geraadpleegd door TrackTribe-

applicatiesystemen; 

· Identificatiegegevens van de motorfiets die 

tijdens de sessies op het circuit wordt gebruikt en 

de technische configuratie ervan (bijv. merk, 

model, cilinderinhoud, jaar, enz.); 

· Geolokalisatiegegevens verworven door middel 

van de App (zoals hierboven beschreven) 

· Identificatienummer van het gebruikte 

TrackTribe-apparaat; 

· Alle andere gegevens die noodzakelijk zijn om 

gevolg te geven aan het verzoek om informatie 

of bijstand. 

5 Het verzenden van 

nieuwsbrieven en 

promotionele en 

commerciële informatie 

over Brembo-producten, 

marktonderzoek, 

enquêtes of eventuele 

onderzoeken inzake de 

mate van 

klanttevredenheid met 

betrekking tot Brembo-

producten. 

De rechtsgrondslag van de 

verwerking is de toestemming 

(art. 6, lid 1, sub a AVG). 

· Identificatie- en contactgegevens (voornaam, 

achternaam, e-mailadres); 

· Identificatiegegevens van de motorfiets die 

tijdens de sessies op het circuit wordt gebruikt en 

de technische configuratie ervan (bijv. merk, 

model, cilinderinhoud, jaar, enz.); 

· Leeftijdsgroep. 

6 Verbetering van onze 

producten en diensten, 

onderzoek en 

ontwikkeling (bijv. het 

uitvoeren van 

gezamenlijke analyses 

van de gegevens met 

betrekking tot de 

technische prestaties van 

het voertuig en de rem, het 

uitvoeren van 

marktstudies over 

gebruikers en 

onderzoeksactiviteiten, 

statistische analyses, de 

De rechtsgrondslag van de 

verwerking is de toestemming 

(art. 6, lid 1, sub a AVG).  

 

 

· Informatie van technische aard, verzameld of 

gegenereerd in de App, evenals video's van 

rijsessies op het circuit geüpload naar de App, 

zonder koppeling aan de identificatiegegevens 

van de gebruikers en onder voorbehoud van 

pseudonimisering.  



 

 

 

 

beoordeling en 

verbetering van de 

geleverde dienst en de 

prestaties van de App).  

Voor dit doel wordt elke 

vorm van verwerking van 

identificatiegegevens 

uitgesloten. 

7 Naleving van wettelijke 

verplichtingen.  

Wanneer een dergelijke 

activiteit vereist is door een 

specifieke wettelijke 

verplichting, kunnen de 

persoonsgegevens van de 

gebruiker worden verwerkt 

voor zover dit nodig is om aan 

de wettelijke verplichting te 

voldoen (art. 6, lid 1, sub c 

AVG).  

Alle informatie die vereist kan zijn op grond van 

wetten of in opdracht van een overheidsinstantie.  

8 Om de rechten van 

Brembo of derden vast te 

stellen, uit te oefenen of te 

verdedigen, en om 

zakelijke transacties of 

activiteiten uit te voeren 

(bijvoorbeeld in het geval 

van een fusie, overname, 

reorganisatie, verkoop 

van activa of 

desinvesteringen en due 

diligence met betrekking 

tot dergelijke transacties). 

De rechtsgrondslag van de 

verwerking is het legitieme 

belang van Brembo om haar 

rechten vast te stellen, uit te 

oefenen of te verdedigen en om 

zakelijke activiteiten of 

transacties uit te voeren (art. 6 

lid 1, sub f AVG). 

Alle informatie die nodig is om deze doeleinden te 

bereiken, onverminderd het beginsel van 

minimalisering met betrekking tot verwerking in 

verband met de uitvoering van bedrijfsactiviteiten. 

 

Authenticatie door middel van social log-in 

Voor de authenticatie door middel van het Google- of Apple-account (social log-in) is het wel te verstaan dat 

Google en Apple optreden als zelfstandige verantwoordelijken voor de verwerking van de persoonsgegevens; 

de gebruiker wordt derhalve verzocht om, alvorens in te loggen, het betreffende privacybeleid te raadplegen 

dat beschikbaar is via de volgende links: [informativa privacy Google] [informativa privacy Apple]. 

 

4. Verwerkingsmethoden en personeel dat de gegevens mag verwerken 

De persoonsgegevens zullen worden verwerkt door het Bedrijf en zijn bevoegde personeel dat behoort tot de 

functies die strikt betrokken zijn bij het beheersproces van de App, op basis van het beginsel van strikte 

noodzaak, en zullen op geen enkele manier toegankelijk zijn, of op enige manier gebruikt kunnen worden, 

ook niet indirect, voor andere bedrijfsafdelingen, met uitzondering van de contactgegevens die zullen worden 

verwerkt door de afdeling marketing van het Bedrijf voor de doeleinden vermeld onder punt 5 hierboven. Het 

is wel te verstaan dat, voor zover relevant voor het nastreven van de in de punten 7 en 8 genoemde doeleinden, 

het personeel van de juridische afdeling, van de afdeling compliance en het personeel van het bedrijf dat deze 

nodig heeft, de gegevens mogen verwerken binnen de grenzen van het nastreven van de betreffende 

doeleinden. De gegevens worden verwerkt door middel van software en systemen die zijn gewijd aan de 

hierboven aangegeven functies,volgens de beginselen van juistheid, loyaliteit en transparantie waarin de 

https://policies.google.com/?hl=it
https://www.apple.com/legal/privacy/


 

 

 

 

toepasselijke wetgeving inzake de bescherming van persoonsgegevens voorziet en door de vertrouwelijkheid 

van de persoon op wie de gegevens betrekking hebben te beschermen. 

 

Het Bedrijf past technische, computertechnische en organisatorische maatregelen toe om een voldoende 

niveau van beveiliging te garanderen en een verwerking volgens het principe van gegevensminimalisatie.  

 

We benadrukken dat de geolokalisatie door middel van de Device Kit TrackTribe, noodzakelijk voor de 

werking van de App, uitsluitend geactiveerd wordt op het moment dat de gebruiker de App opent. De Device 

Kit gebruikt tijdelijk de positie van de gebruiker uitsluitend om te controleren of deze zich op het geselecteerde 

circuit bevindt en of dit circuit binnen de erkende circuits valt. De registratie en het opslaan van de 

geolokalisatie- en prestatiegegevens vinden alleen plaats in geval aan beide voorwaarden wordt voldaan, dus 

als de gebruiker zich daadwerkelijk op het geselecteerde erkende circuit bevindt. In alle andere gevallen 

(bijvoorbeeld als de gebruiker zich op een ander circuit dan het geselecteerde circuit bevindt of niet op een 

erkend circuit), zal de Device Kit geen geolokalisatie- of prestatiegegevens registreren of opslaan. 

 

5. Communicatie, overdracht en verspreiding van gegevens 

Het Bedrijf maakt ook gebruik van derden voor het leveren van diensten voor het beheer en de hosting van 

de App. Deze derden treden op als gegevensverwerkers overeenkomstig de AVG, op basis van specifieke en 

adequate instructies in termen van verwerkingsmethoden en beveiligingsmaatregelen die worden aangegeven 

in specifieke contractuele documentatie. In dit verband is nadere informatie beschikbaar via de 

contactgegevens waarnaar wordt verwezen in deel 7 "Uitoefening van rechten". 

De persoonsgegevens kunnen op verzoek van de gebruiker worden gedeeld met een erkende installateur, om 

deze in staat te stellen de gebruiker ondersteuning te bieden met betrekking tot installatie- en/of 

bijstandsactiviteiten, ook in geval van gesignaleerde afwijkingen en/of problemen. De installateur fungeert 

als onafhankelijke gegevensbeheerder. Het is wel verstaan dat de installateur alleen de persoonsgegevens zal 

verwerken die strikt noodzakelijk zijn om gevolg te geven aan het bijstandsverzoek.  

In het geval dat het Bedrijf betrokken is bij een zakelijke transactie of activiteit (bij wijze van voorbeeld, maar 

niet beperkt tot, in het geval van een fusie, overname, reorganisatie, verkoop van activa of desinvesteringen 

en due diligence met betrekking tot dergelijke transacties), indien nodig voor de doeleinden van voorlopige 

beoordelingen of voor de voltooiing van de effecten van de transactie, kunnen persoonsgegevens worden 

bekendgemaakt aan de adviseurs van het Bedrijf en aan de adviseurs van potentiële kopers en kunnen ze een 

van de activa zijn die aan een andere partij worden overgedragen.  

Ook kunnen de gegevens, in het geval van een specifiek verzoek van openbare, gerechtelijke of politiële 

autoriteiten, binnen de grenzen bepaald door de toepasselijke wetgeving en, indien beschikbaar, aan deze 

autoriteiten worden meegedeeld. In geval van geschillen of indien dit noodzakelijk is met het oog op de 

verdediging en bescherming van hun rechten, zullen de gegevens ook worden bekendgemaakt aan externe 

juristen en adviseurs die het bedrijf bijstaan bij het beheer van de zaak. 

De gegevens worden niet doorgegeven buiten de Europese Economische Ruimte en worden niet verspreid. 

 

6. Gegevensbewaring 

De gegevens worden bewaard gedurende de periode die nodig is om de hierboven vermelde doeleinden te 

bereiken. In het bijzonder: 

 

· De gegevens die aan het account zijn gekoppeld en de gegevens die in de community worden gedeeld, 

worden bewaard totdat de gebruiker besluit zijn account te verwijderen; 



 

 

 

 

· De gegevens die worden verzameld voor de verwerking en beantwoording van eventueel ontvangen 

bijstands- en informatieverzoeken worden maximaal 3 jaar bewaard, om voortdurende bijstand en de snelle 

en efficiënte verwerking van eventuele latere verzoeken of problemen die afhankelijk zijn van of verband 

houden met eerdere verzoeken te garanderen; 

· De gegevens die functioneel zijn voor het verzenden van nieuwsbrieven en commerciële of promotionele 

informatie worden bewaard totdat de betreffende toestemming wordt ingetrokken; 

· Persoonsgegevens die worden verwerkt voor de bepaling, uitoefening of verdediging van de rechten van 

de personen worden bewaard gedurende maximaal 10 jaar vanaf het ontstaan van het recht of vanaf de 

beëindiging van de relatie;  

· Persoonsgegevens die worden verwerkt om bedrijfsactiviteiten of -transacties te verrichten, worden 

bewaard gedurende de tijd die strikt noodzakelijk is voor het nastreven van het verwerkingsdoeleinde en 

de voltooiing van de betreffende activiteiten; 

· De door Brembo verzamelde gegevens voor de analyse en verbetering van producten en diensten en voor 

onderzoeks- en ontwikkelingsdoeleinden (punt 6 van de verwerkingsdoeleinden) worden onmiddellijk 

gepseudonimiseerd zodat ze niet in verband met de gebruiker kunnen worden gebracht en worden 

opgeslagen in een apart archief; 

· Het IP-adres van het apparaat wordt onmiddellijk na elke verbinding met het netwerk verwijderd. 

7. Uitoefening van rechten 
Met betrekking tot de verwerking van de hier beschreven gegevens kan de betrokkene de rechten uitoefenen 

die zijn vastgelegd in de artikelen 15-21 van de AVG, zoals:  

· bevestiging ontvangen van het bestaan van hun persoonsgegevens en toegang tot de inhoud ervan (recht 

van toegang); 

· hun persoonsgegevens, indien van toepassing, bijwerken, wijzigen en/of corrigeren (recht op correctie); 

· de annulering of beperking vragen van de verwerking van de gegevens die beschouwd worden als verwerkt 

in strijd met de wetgeving, inclusief gegevens waarvan de bewaring niet noodzakelijk is voor de 

doeleinden waarvoor ze zijn verzameld of anderszins verwerkt (recht op annulering en recht op 

beperking); 

· de gegeven toestemming intrekken, onverminderd de rechtmatigheid van de verwerking op basis van de 

toestemming die vóór de intrekking is gegeven (recht op intrekken van de toestemming); 

· de gegevens, die in het kader van het contract zijn verstrekt en die worden verwerkt met het oog op de 

uitvoering van het contract of op basis van de toestemming, ontvangen in een gestructureerd in een 

algemeen gebruikt en machineleesbaar formaat en vragen dat dergelijke gegevens worden overgedragen 

aan een andere gegevensbeheerder (recht op overdraagbaarheid van de gegevens); 

· bezwaar te maken tegen de verwerking in de gevallen waarin de AVG voorziet (recht op bezwaar). 

Deze rechten kunnen beperkt worden, bijvoorbeeld als het geven van feedback kan leiden tot de 

openbaarmaking van gegevens van derden, of als u verzoekt om de verwijdering van gegevens die moeten 

worden bewaard om te voldoen aan wettelijke verplichtingen of waarvoor het bedrijf een legitiem hoger 

belang heeft bij het behoud ervan.  



 

 

 

 

Om deze rechten uit te oefenen of om verdere informatie met betrekking tot deze Verklaring te ontvangen, 

kunnen de betrokkenen contact opnemen met de Functionaris voor Gegevensbescherming (DPO), door een 

e-mail te sturen naar privacy@brembo.com of door een schriftelijke mededeling te sturen naar het 

hoofdkantoor van het Bedrijf op de hierboven vermelde adressen, ter attentie van de Functionaris voor 

Gegevensbescherming. 

Verder kan de gebruiker zijn account op elk gewenst moment wissen, rechtstreeks in de App in deel 

“Instellingen” en door de optie “Account wissen” te selecteren.  

De betrokkene kan een klacht indienen bij de bevoegde toezichthoudende autoriteit als hij van mening is dat 

de door ons uitgevoerde verwerking, of onze afhandeling van zijn verzoeken voor uitoefening van zijn 

rechten, niet in overeenstemming is met de wetgeving. De betrokkene kan contact opnemen met de 

toezichthoudende autoriteit van het land waar hij of zij gewoonlijk verblijft, werkt of in het land waar de 

vermeende inbreuk heeft plaatsgevonden.  

 

8. Diversen 

Deze verklaring kan op elk moment, geheel of gedeeltelijk, gewijzigd, aangevuld of bijgewerkt worden. 

Brembo verbindt zich ertoe om de gebruikers op de hoogte te stellen van substantiële wijzigingen, 

toevoegingen of updates, in overeenstemming met de toepasselijke privacywetgeving, ook door de gebruikers 

te informeren via aanvullende middelen zoals pop-up- of pushmeldingen in de App of per e-mail in geval van 

substantiële wijzigingen. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


