
 

 

TRACKTRIBE 

OPLYSNINGER OM BEHANDLING AF PERSONOPLYSNINGER 

- I henhold til art. 13 –14 i forordning 679/2016 om beskyttelse af personoplysninger - 

 

Denne privatlivspolitik ("Privatlivspolitikken") beskriver behandlingen af personoplysninger om brugerne 

af mobilapplikationen TrackTribe ("Appen") foretaget af Brembo N.V. ("Brembo" eller "Selskabet"). 

Selskabet behandler personoplysninger i overensstemmelse med forordning (EU) 2016/679 – den generelle 

forordning om databeskyttelse ("GDPR"), det italienske lovdekret 196/2003 (med senere ændringer) og den 

øvrige gældende lokale lovgivning, som ændret eller erstattet (samlet "Gældende privatlivslovgivning").  

 

1. Identitet og kontaktoplysninger for den dataansvarlige samt kontaktoplysninger for 

databeskyttelsesrådgiveren 
Dataansvarlig for behandlingen af personoplysninger er Brembo N.V. med vedtægtsmæssigt hjemsted i 

Amsterdam, Nederlandene, og med drifts- og administrationsadresse i Bergamo, via Stezzano nr. 87 – 24126, 

Italien, telefon 035.6052111.  

Den databeskyttelsesrådgiver, som Selskabet har udpeget, kan kontaktes på adressen privacy@brembo.com.  

 

2. TrackTribe-projektet, og hvem det er beregnet til 

TrackTribe er tænkt til motorcykelentusiaster, der ønsker at analysere og forbedre deres egne præstationer på 

banen ved brug af Device Kit og Appen udviklet af Brembo Racing. Systemet gør det muligt under 

sessionerne på banen på udvalgte baner at generere telemetridata om køreoplevelsen, at overvåge de samlede 

præstationer og at generere rapporter dedikeret til hver enkelt session, med særligt fokus på bremsestilen og 

andre parametre, der er nyttige til teknisk forbedring. Brugen af tjenesten forudsætter, at brugeren selv 

aktiverer Bluetooth-forbindelsen til den enhed, der er installeret på motorcyklen, vælger referencebanen via 

Appen og råder over en internetforbindelse for at kunne benytte tjenestens funktioner. Hvis brugeren ønsker 

det, kan vedkommende desuden sammenligne sine egne præstationer med andre køreres og dele sine egne 

resultater og videoer af sine egne sessioner inden for TrackTribe-fællesskabet.  

Det præciseres, at Appen er beregnet til myndige brugere. Selskabet indsamler ikke bevidst oplysninger 

fra mindreårige. Hvis du er forælder eller værge og mener, at Selskabet kan være i besiddelse af 

personoplysninger fra eller om dit mindreårige barn, beder vi dig kontakte os på adressen 

privacy@brembo.com. Vi oplyser, at Selskabet har truffet visse foranstaltninger til at begrænse 

risikoen for registrering fra brugere, der ikke har opnået minimumsalderen; det er dog ikke muligt 

helt at udelukke denne risiko, og Selskabet forpligter sig derfor til hurtigst muligt at slette enhver konto 

tilhørende en mindreårig, som bliver indberettet til os.  

 

3. Typer af behandlede personoplysninger, formål med behandlingen og retsgrundlag 
Brembo behandler følgende kategorier af personoplysninger til de formål og på de retsgrundlag, der er anført 

nedenfor.  

 
Nr

. 
Formål Retsgrundlag Personoplysninger 

1 At give brugeren 

mulighed for at anvende 

Appen og dens 

funktioner, herunder:  

· oprettelse af kontoen og 

godkendelse af 

adgangen; 

· overvågning af 

performance; 

Retsgrundlaget for 

behandlingen er opfyldelsen af 

kontraktforholdet (art. 6, stk. 1, 

litra b, i GDPR). 

 

Hvis brugeren ønsker at 

uploade videoer, anmoder 

Appen om tilladelse til at få 

adgang til enhedens fotogalleri. 

Nødvendige oplysninger: 

· Identifikations- og kontaktoplysninger indtastet 

af brugeren (f.eks. kaldenavn, fødselsdato med 

henblik på verificering af, at minimumsalderen 

for registrering er opnået); 

· Godkendelsesoplysninger modtaget fra Google 

og/eller Apple gennem processen Social login (e-

mailadresse og/eller anden entydig identifikator, 

for- og efternavn); 
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· oprettelse af rapporten 

over sessionerne på 

banen og forslag; 

· overvågning af 

fremskridt 

· upload af videoer af 

sessionerne på banen 

udelukkende til 

personlig brug i det 

dertil indrettede 

repository og/eller til 

overlejring af de 

tekniske oplysninger 

om sessionen. 

Retsgrundlaget for 

behandlingen er brugerens 

samtykke (art. 6, stk. 1, litra a, i 

GDPR). 

 

· Tekniske oplysninger og netværksidentifikatorer 

(f.eks. IP-adresse) behandlet udelukkende på 

infrastrukturniveau med henblik på driften af 

netværkstjenesterne og it-systemerne, uden at 

disse oplysninger anvendes, registreres eller 

tilgås af TrackTribe-applikationssystemerne 

· Identifikationsoplysninger om den motorcykel, 

der anvendes under sessionerne på banen, og om 

dens tekniske konfiguration (f.eks. Brand, 

Model, slagvolumen, årgang osv.); 

· GPS-position indsamlet af Device TrackTribe 

med henblik på at registrere brugerens 

tilstedeværelse på en autoriseret bane og 

muliggøre aktivering af produktets funktioner, 

med henblik på at give brugeren mulighed for at 

benytte TrackTribe-oplevelsen, opbygge sporet 

og udarbejde rapporten over sessionen på banen; 

· Identifikationsnummer for den anvendte Device 

TrackTribe. 

Visse oplysninger vil kun kunne behandles i 

tilfælde af valgfri og frivillig aktivering: 

· Profilbillede, hvis det uploades af brugeren; 

· Videoer af sessionerne på banen, hvis de 

uploades af brugeren. 

2 At give brugeren 

mulighed for at finde de 

nærmeste aftermarket-

distributører. 

Retsgrundlaget for 

behandlingen af oplysningerne 

er samtykket (art. 6, stk. 1, litra 

a, i GDPR).  

· GPS-position indsamlet via enheden (efter 

forudgående tilladelse) for at give brugeren 

mulighed for at finde de nærmeste autoriserede 

forhandlere og installatører fra Brembo. 

3 At give brugeren 

mulighed for at måle sig 

med de andre kørere ved 

at offentliggøre 

køreperformance og 

eventuelle videoer, som 

vedkommende måtte 

ønske at dele, med 

TrackTribe-fællesskabet 

og/eller på sine egne 

sociale konti. 

Kun brugeren kan vælge, 

om vedkommende vil 

dele sine egne resultater 

og/eller videoer med 

fællesskabet og eventuelt 

på sine egne sociale konti. 

Retsgrundlaget for 

behandlingen er opfyldelsen af 

kontraktforholdet (art. 6, stk. 1, 

litra b, i GDPR). 

 

 

· Identifikationsoplysninger om kontoen, som vil 

være synlige for hele fællesskabet: kaldenavn, 

profilbillede (hvis uploadet); 

· Telemetridata om køreoplevelsen på banen og 

videoer af de køresessioner, som brugeren 

eventuelt beslutter at dele. 

 

4 At sikre tjenestens 

kvalitet gennem analyse, 

forebyggelse og 

korrektion af fejl og 

funktionsfejl samt at 

behandle og besvare 

Retsgrundlaget for 

behandlingen er opfyldelsen af 

kontraktforholdet (art. 6, stk. 1, 

litra b, i GDPR). 

 

· Identifikations- og kontaktoplysninger (f.eks. 

for- og efternavn, e-mailadresse, kaldenavn, 

Brembo TrackTribe ID); 

· Tekniske oplysninger og netværksidentifikatorer 

(f.eks. IP-adresse) behandlet udelukkende på 

infrastrukturniveau med henblik på driften af 



 

 

 

 

anmodninger om 

assistance og 

anmodninger om 

oplysninger, som 

brugeren måtte sende os.  

netværkstjenesterne og it-systemerne, uden at 

disse oplysninger anvendes, registreres eller 

tilgås af TrackTribe-applikationssystemerne; 

· Identifikationsoplysninger om den motorcykel, 

der anvendes under sessionerne på banen, og om 

dens tekniske konfiguration (f.eks. Brand, 

Model, slagvolumen, årgang osv.); 

· Geolokaliseringsoplysninger indhentet via 

Appen (som beskrevet ovenfor) 

· Identifikationsnummer for den anvendte Device 

TrackTribe; 

· Enhver anden oplysning, der er nødvendig for at 

følge op på anmodningen om oplysninger eller 

assistance. 

5 Udsendelse af 

nyhedsbreve og 

salgsfremmende og 

kommercielle 

meddelelser om Brembo-

produkter, 

markedsundersøgelser, 

spørgeundersøgelser eller 

eventuelle undersøgelser 

af kundetilfredsheden i 

forhold til Brembo-

produkter. 

Retsgrundlaget for 

behandlingen er samtykket (art. 

6, stk. 1, litra a, i GDPR). 

· Identifikations- og kontaktoplysninger (fornavn, 

efternavn, e-mailadresse); 

· Identifikationsoplysninger om den motorcykel, 

der anvendes under sessionerne på banen, og om 

dens tekniske konfiguration (f.eks. Brand, 

Model, slagvolumen, årgang osv.); 

· Aldersgruppe. 

6 Forbedring af vores 

produkter og tjenester, 

forskning og udvikling 

(f.eks. ved at gennemføre 

aggregerede analyser af 

data om køretøjets og 

bremsens tekniske 

præstationer, ved at 

foretage 

markedsundersøgelser af 

brugerne og 

forskningsaktiviteter, 

statistiske analyser, ved at 

vurdere og forbedre den 

leverede tjeneste og 

Appens ydeevne).  

Med henblik herpå er 

enhver form for 

behandling af 

identifikationsoplysninge

r udelukket. 

Retsgrundlaget for 

behandlingen er samtykket (art. 

6, stk. 1, litra a, i GDPR).  

 

 

· Oplysninger af teknisk karakter indsamlet eller 

genereret i Appen samt videoer af 

køresessionerne på banen uploadet til Appen, 

uden tilknytning til brugernes 

identifikationsoplysninger og efter forudgående 

pseudonymisering.  

7 Overholdelse af retlige 

forpligtelser.  

Når en sådan aktivitet er 

påkrævet af en specifik retlig 

forpligtelse, kan brugerens 

personoplysninger behandles i 

Enhver oplysning, der måtte blive krævet i henhold 

til lovgivningen eller efter anvisning fra en 

offentlig myndighed.  



 

 

 

 

det omfang, det er nødvendigt 

for at opfylde selve den retlige 

forpligtelse (art. 6, stk. 1, litra 

c, i GDPR).  

8 For at fastlægge, gøre 

gældende eller forsvare 

Brembos eller 

tredjeparters rettigheder 

og for at gennemføre 

virksomhedstransaktioner 

eller -operationer (f.eks. i 

tilfælde af fusion, opkøb, 

omstrukturering, salg af 

aktiver eller overdragelser 

samt due diligence 

vedrørende sådanne 

transaktioner). 

Retsgrundlaget for 

behandlingen er Brembos 

legitime interesse i at 

fastlægge, gøre gældende eller 

forsvare sine egne rettigheder 

og i at gennemføre 

virksomhedsoperationer eller -

transaktioner (art. 6, stk. 1, litra 

f, i GDPR). 

Enhver oplysning, der er nødvendig for at sikre 

opnåelsen af disse formål, idet princippet om 

dataminimering fortsat gælder for de behandlinger, 

der er forbundet med gennemførelsen af 

virksomhedsoperationer. 

 

Godkendelse via social log-in 

Med henblik på godkendelsen via Google- eller Apple-kontoen (social log-in) er det underforstået, at Google 

og Apple optræder som selvstændige dataansvarlige, og brugeren opfordres derfor til inden log-in at 

gennemse deres respektive privatlivspolitikker, som er tilgængelige via følgende links: [Google 

privatlivspolitik] [Apple privatlivspolitik]. 

 

4. Behandlingsmetoder og personale, der kan behandle oplysningerne 

Personoplysningerne vil blive behandlet af Selskabet og af dets autoriserede personale tilhørende de 

funktioner, der er direkte involveret i processen med at administrere Appen, på grundlag af princippet om 

streng nødvendighed, og de vil på ingen måde være tilgængelige eller under nogen omstændigheder 

anvendelige, heller ikke indirekte, for de øvrige virksomhedsfunktioner, med undtagelse af 

kontaktoplysningerne, som vil blive behandlet af Selskabets marketingfunktion til det formål, der er nævnt i 

punkt 5 ovenfor. Det er underforstået, at hvor det er relevant for forfølgelsen af formålene i punkt 7 og 8, vil 

personalet i den juridiske funktion og compliance-funktionen samt det virksomhedspersonale, der har behov 

herfor, kunne behandle oplysningerne inden for rammerne af forfølgelsen af de pågældende formål. 

Oplysningerne vil blive behandlet ved hjælp af software og systemer dedikeret til de ovennævnte funktioner 

efter principperne om rimelighed, loyalitet og gennemsigtighed, der er fastsat i den gældende lovgivning om 

beskyttelse af personoplysninger, og under beskyttelse af fortroligheden for den person, som oplysningerne 

vedrører. 

 

Selskabet anvender tekniske, it-mæssige og organisatoriske foranstaltninger for at sikre et passende 

sikkerhedsniveau og en behandling efter princippet om dataminimering.  

 

Det præciseres, at geolokaliseringen via device kit TrackTribe, som er nødvendig for Appens funktion, 

udelukkende aktiveres i det øjeblik, hvor brugeren tilgår Appen. Device Kit anvender midlertidigt brugerens 

position alene med henblik på at verificere, om vedkommende befinder sig inden for den valgte bane, og om 

denne er blandt de autoriserede baner. Registreringen og lagringen af geolokaliserings- og performancedata 

sker udelukkende i det tilfælde, hvor begge betingelser er opfyldt, dvs. hvis brugeren rent faktisk befinder sig 

på den valgte autoriserede bane. I alle øvrige tilfælde (f.eks. hvis brugeren befinder sig på en anden bane end 
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den valgte eller uden for de autoriserede baner) registrerer eller lagrer Device Kit hverken geolokaliserings- 

eller performancedata. 

 

5. Videregivelse, overførsel af oplysninger og udbredelse 

Selskabet benytter sig også af tredjeparter til levering af tjenester vedrørende administration og hosting af 

Appen. Disse parter optræder som databehandlere i henhold til GDPR på grundlag af specifikke og passende 

instrukser med hensyn til behandlingsmetoder og sikkerhedsforanstaltninger, der er angivet i særskilt 

kontraktdokumentation. I den forbindelse kan der findes yderligere oplysninger via de kontaktoplysninger, 

der er nævnt i afsnit 7 "Udøvelse af rettigheder". 

Personoplysningerne vil på brugerens anmodning kunne deles med en autoriseret installatør med henblik på 

at give denne mulighed for at yde brugeren støtte i forbindelse med installations- og/eller assistanceaktiviteter, 

også i tilfælde af indberettede uregelmæssigheder og/eller problemer. Installatøren optræder som selvstændig 

dataansvarlig. Det er underforstået, at installatøren kun vil behandle de personoplysninger, der er strengt 

nødvendige for at følge op på anmodningen om support.  

Såfremt Selskabet er involveret i en transaktion eller en selskabsretlig operation (eksempelvis, men ikke 

udtømmende, i tilfælde af fusion, opkøb, omstrukturering, salg af aktiver eller overdragelser og due diligence 

vedrørende sådanne transaktioner), vil personoplysningerne, hvis det er nødvendigt med henblik på de 

indledende vurderinger eller for at fuldføre operationens virkninger, kunne videregives til Selskabets 

rådgivere og til rådgivere for eventuelle potentielle købere og vil kunne være et af de aktiver, der overføres 

til en anden part.  

Endvidere vil oplysningerne i tilfælde af en specifik anmodning fra offentlige, retlige eller politimæssige 

myndigheder, inden for de rammer, der er fastsat i den gældende lovgivning, og hvor de er tilgængelige, 

kunne videregives til sådanne myndigheder. I tilfælde af tvister, eller hvor det er nødvendigt med henblik på 

forsvar og beskyttelse af egne rettigheder, vil oplysningerne også blive videregivet til eksterne advokater og 

rådgivere, der bistår Selskabet med behandlingen af sagen. 

Oplysningerne vil ikke blive overført uden for Det Europæiske Økonomiske Samarbejdsområde og vil ikke 

blive genstand for udbredelse. 

 

6. Opbevaring af oplysningerne 

Oplysningerne vil blive opbevaret i det tidsrum, der er nødvendigt for at opfylde de ovenfor angivne formål. 

Nærmere bestemt: 

 

· Oplysningerne knyttet til kontoen og de oplysninger, der deles i fællesskabet, vil blive opbevaret, indtil 

brugeren beslutter at slette sin egen konto; 

· Oplysningerne indsamlet med henblik på at behandle og besvare anmodninger om assistance og 

anmodninger om oplysninger, der måtte indkomme, vil blive opbevaret i højst 3 år med henblik på at sikre 

en løbende assistance og en hurtig og effektiv behandling af eventuelle efterfølgende anmodninger eller 

problemer, der måtte være afhængige af eller forbundet med tidligere anmodninger; 

· Oplysningerne, der anvendes til udsendelse af nyhedsbreve og kommercielle eller salgsfremmende 

oplysninger, vil blive opbevaret, indtil det pågældende samtykke tilbagekaldes; 

· Personoplysningerne, der behandles med henblik på at fastlægge, gøre gældende eller forsvare egne 

rettigheder, vil blive opbevaret i højst 10 år regnet alternativt fra rettighedens opståen eller fra forholdets 

ophør;  



 

 

 

 

· Personoplysningerne, der behandles med henblik på at gennemføre virksomhedsoperationer eller -

transaktioner, vil blive opbevaret i det tidsrum, der er strengt nødvendigt for forfølgelsen af 

behandlingsformålet og for fuldførelsen af de pågældende operationer; 

· Oplysningerne indsamlet af Brembo med henblik på analyse og forbedring af produkter og tjenester samt 

med henblik på forskning og udvikling (punkt 6 i behandlingsformålene) vil straks blive pseudonymiseret 

på en sådan måde, at der ikke kan skabes forbindelser til brugeren, og de vil blive opbevaret i et separat 

arkiv; 

· Enhedens IP-adresse vil blive slettet umiddelbart efter hver forbindelse til netværket. 

7. Udøvelse af rettigheder 
I forbindelse med den her beskrevne behandling af oplysninger kan den registrerede udøve de rettigheder, der 

er fastsat i artikel 15-21 i GDPR, såsom:  

· at modtage bekræftelse af, at der findes personoplysninger om vedkommende, og at få adgang til deres 

indhold (ret til indsigt); 

· at ajourføre, ændre og/eller berigtige sine egne personoplysninger, hvor det er relevant (ret til 

berigtigelse); 

· at anmode om sletning eller begrænsning af behandlingen for så vidt angår oplysninger, der måtte anses 

for behandlet i strid med lovgivningen, herunder de oplysninger, hvis opbevaring ikke er nødvendig i 

forhold til de formål, hvortil oplysningerne er blevet indsamlet eller på anden måde behandlet (ret til 

sletning og ret til begrænsning); 

· at trække det afgivne samtykke tilbage, uden at dette berører lovligheden af den behandling, der er baseret 

på det samtykke, som blev afgivet inden tilbagekaldelsen (ret til at trække samtykket tilbage); 

· at modtage de oplysninger, der er afgivet i forbindelse med kontrakten, og som behandles med henblik på 

opfyldelsen af kontrakten eller på grundlag af samtykket, i et struktureret, almindeligt anvendt og 

maskinlæsbart format og at anmode om, at disse oplysninger transmitteres til en anden dataansvarlig (ret 

til dataportabilitet); 

· at gøre indsigelse mod behandlingen i de tilfælde, der er fastsat i GDPR (ret til indsigelse). 

Disse rettigheder kan begrænses, f.eks. hvis det at give et svar kan medføre, at der afsløres oplysninger om 

tredjeparter, eller hvis det ville kræve sletning af oplysninger, der skal opbevares for at opfylde retlige 

forpligtelser, eller hvortil Selskabet har en overordnet legitim interesse i at bevare dem.  

For at udøve disse rettigheder eller for at modtage yderligere oplysninger om denne Privatlivspolitik kan de 

registrerede henvende sig til databeskyttelsesrådgiveren (DPO) ved at sende en e-mail til 

privacy@brembo.com eller ved at sende en skriftlig meddelelse til Selskabets hjemsted på de ovenfor angivne 

adresser, att. databeskyttelsesrådgiveren. 

Brugeren kan desuden slette sin egen konto på ethvert tidspunkt direkte fra Appen ved at gå til afsnittet 

"Indstillinger" og vælge muligheden "Slet konto".  

Den registrerede kan indgive en klage til den kompetente tilsynsmyndighed, hvis vedkommende mener, at 

den behandling, vi har foretaget, eller den måde, hvorpå vi har håndteret vedkommendes anmodninger om 

udøvelse af rettigheder, ikke er i overensstemmelse med lovgivningen. Den registrerede kan henvende sig til 

tilsynsmyndigheden i det land, hvor vedkommende har sin sædvanlige bopæl, arbejder, eller i det land, hvor 

den formodede overtrædelse har fundet sted.  

 



 

 

 

 

8. Diverse 

Denne Privatlivspolitik kan ændres, suppleres eller ajourføres, helt eller delvist, på ethvert tidspunkt. Brembo 

forpligter sig til at informere brugerne om enhver væsentlig ændring, supplering eller ajourføring i 

overensstemmelse med den Gældende privatlivslovgivning, herunder ved at give brugerne meddelelse herom 

med yderligere midler såsom pop-up- eller push-notifikationer i Appen eller via e-mail i tilfælde af væsentlige 

ændringer. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 


