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ОБЩИ УСЛОВИЯ ЗА ПОЛЗВАНЕ НА ПРИЛОЖЕНИЕТО „TRACKTRIBE“ 

 

 

1. ВЪВЕДЕНИЕ КЪМ ОБЩИТЕ УСЛОВИЯ ЗА ПОЛЗВАНЕ 

Настоящите Общи условия („Условията“) уреждат използването на приложението „Brembo 

TrackTribe“ („Приложението“ или „Brembo TrackTribe“), както и свързаните с него услуги 

и функционалности („Услугите“), и представляват споразумение между всеки регистриран потребител 

на Приложението („Потребител“) и Brembo N.V. („Brembo“), със седалище в Бергамо (BG), Via 

Stezzano 87, вписано в Търговския регистър на Бергамо с дан. № 00222620163. Настоящите Условия 

уреждат отношенията между Brembo и Потребителя във връзка с използването на Приложението. 

2. ПРИЕМАНЕ НА УСЛОВИЯТА 

Като предоставя възможност за регистрация в Приложението и използване на Услугите, Brembo отправя 

предложение към Потребителя. Чрез поставяне на отметка за приемане на настоящите Условия 

и натискане на бутона за потвърждение за създаване на акаунт, Потребителят приема настоящите 

Условия. При липса на приемане Потребителят няма да може да завърши регистрацията си и съответно 

няма да може да използва Услугите на Приложението. За използването на Приложението Потребителят 

трябва да разполага със съвместимо устройство - смартфон или таблет („Устройството“), както 

и с интернет връзка. Приложението е съвместимо с Устройства, работещи с операционна система 

Android или iOS, които отговарят на следните минимални изисквания: за Android – версия 7.0 или по-

нова; за iOS – версия 15.0 или по-нова. Потребителят е длъжен да прочете, отпечата и съхрани копие от 

настоящите Условия за бъдещи справки. 

3. ПРЕДМЕТ 

3.1 При условията, предвидени в настоящите Условия, както и съобразно измененията им съгласно член 17, 

Приложението позволява на Потребителя: да преглежда полезна информация относно своето 

представяне при управление на мотоциклет на избраната писта („Пистата“); да сравнява собствените си 

резултати (performance) с тези на други ентусиасти и потребители на Приложението. Потребителят може 

също така да разглежда профилите на останалите потребители в рамките на общност, посветена на света 

на мотоциклетите. 

Освен това Приложението предлага услуга, улесняваща връзката с оторизирани търговски представители 

и сервизни монтажници на Brembo, с цел осигуряване на помощ и техническа поддръжка при 

необходимост и съгласно настоящите Условия. Основните услуги, предоставяни чрез Приложението, 

могат да включват: 

(i) Въведеждане на потребителя: Приложението предоставя въвеждащо ръководство, състоящо се от 

изображения и кратки съобщения, представящи основните ценности и функционалности. 

(ii) Измерване на представянето: Услугата има за цел да предостави на водача информация за оценка 

на представянето му на пистата чрез усъвършенствани показатели. След активиране на избрана 

писта, която се избира чрез специален раздел и след проверка на геолокацията на Потребителя, 

системата събира данни посредством сензор за налягане и контролен модул, оборудван с GPS 

и инерционна платформа, които са част от Device Kit (както е определено в член 4). На базата на 

събраните данни се изчисляват оценки и се генерират графики въз основа на разработени от 

Brembo специализирани индекси, които обобщават ефективността и ефикасността на 

управлението на пистата. Налично е и дигитално табло, което показва в реално време на 

Устройството информация като времената за обиколка и междинните времена чрез специализиран 

интерфейс, който може да се използва, когато Устройството е закрепено към Мотоциклета 

посредством подходяща и безопасна стойка (която не е включена в Device Kit). Освен това след 

приключване на всяка записана сесия водачът може директно да споделя в социалните мрежи 

съдържание, свързано със своето представяне. 

(iii) Анализ на представянето: Услугата позволява на Потребителя да анализира и сравнява данните, 

събрани по време на сесиите на пистата, като превръща всяко излизане на пистата във възможност 

за измеримо подобрение. Извършените от Потребителя сесии се записват автоматично във 

вътрешната памет на електронния модул, съдържащ се в Device Kit. Капацитетът на паметта на 

контролния модул е ограничен до приблизително четири (4) часа записи. При достигане на 

максималния капацитет за съхранение Приложението уведомява Потребителя за необходимостта 

от освобождаване на място в паметта чрез съответни диагностични известия, видими на началния 

екран и в раздела, посветен на Device Kit. При това контролният модул не записва допълнителни 

данни, докато не бъде възстановен наличният капацитет на паметта. 

(iv) Потребителят може по всяко време да провери състоянието на наличната памет на контролния 

модул чрез специално предназначената за това функционалност в Приложението. Потребителят 

носи отговорност периодично да следи наличното пространство за съхранение. За да гарантира 

запазването на записите, Потребителят може да изтегли сесиите от паметта на контролния модул 
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в Приложението, а впоследствие да ги прехвърли към интегрираната облачна услуга чрез 

функционалностите, налични в Приложението. Brembo не носи отговорност за евентуална загуба 

на данни, произтичаща от неизпълнение от страна на Потребителя на задължението за управление 

на наличното пространство за съхранение. Основните данни за всяка сесия се представят 

в табличен формат, за да предоставят на Потребителя непосредствен общ преглед на постигнатите 

резултати. Всяка сесия може да бъде сравнявана с предходни сесии, което позволява да бъдат 

откроени реално постигнатите подобрения въз основа на конкретни данни и показатели за 

ефективност, да се проследява напредъкът и да се определят областите, които се нуждаят от 

оптимизация 

(v) Съдържание, насочено към подобряване на представянето (услуга, която ще бъде налична 

в бъдещи версии): Приложението предлага видеоклипове, технически статии и анализи на 

проведените сесии, които подпомагат водача да подобри уменията си (например усъвършенстване 

на спирането, оптимизиране на траекториите, правилна поддръжка на мотоциклета). Предлаганото 

съдържание се избира динамично въз основа на данните, събрани по време на сесиите на пистата, 

както и на допълнителна информация, която Потребителят доброволно предоставя, така че 

съдържанието да бъде максимално релевантно и полезно. 

(vi) Споделяне на резултати: Всеки Потребител може да вижда потребителското име (nickname), 

профилната снимка (ако има такава), информация за публично споделените сесии на други 

потребители, доколкото те са решили да ги направят публични (например конфигурацията на 

мотоциклета по време на сесията и информация за постигнатите резултати). Можете да сравните 

представянето си с това на другите, както в обобщен вид (глобални или класации на писта, 

базирани на обективни показатели, събрани по време на сесии на писта), така и в режим обиколка 

по обиколка за по-подробен анализ, както и да сравните конфигурацията на вашия мотоциклет 

с тази на други потребители. Потребителите могат доброволно да направят своите сесии 

публични, като по този начин участват в публичните класации и могат да следват профилите на 

други пилоти с цел сравнение на резултатите и обмен на информация. Потребителите могат да 

споделят резултатите от сесията си в социалните медийни платформи, които са налични 

периодично в приложението. 

(vii) Състезания (функционалност, налична в бъдещи версии): тази услуга позволява на Потребителите 

да участват в дигитални предизвикателства и състезания. Потребителите могат да създават или да 

се присъединяват към затворени групи, за да се състезават с приятели или избрани членове на 

общността, както и да участват в периодични публични предизвикателства, организирани от 

Brembo или негови партньори, всяко със свои конкретни цели. 

(viii) Поддръжка на мотоциклета: Приложението предоставя на мотоциклетистите цифрова поддръжка 

при управлението на Device Kit. Системата изпраща известия за налични актуализации, както 

и диагностични съобщения, предназначени да проверяват правилното функциониране на Device 

Kit. Чрез интеграция с Google Maps Потребителят може да вижда местоположението на 

търговските представители на Brembo и оторизираните сервизни монтажници за извършване на 

сервизно обслужване и доставка на резервни части. Освен това е наличен специален раздел, който 

предоставя информация относно правилната работа на Device Kit. При установяване на 

неизправности (например неразпознат сензор за налягане, проблеми с комуникацията или 

неизправност на Приложението) Потребителят получава известие и се насочва към отдела за 

обслужване на клиенти или към оторизиран монтажник. Оторизиран монтажник е на 

разположение и когато Потребителят желае да премести Device Kit от един мотоциклет на друг. 

(ix) Видеоанализ с интегрирана телеметрия: Тази функция позволява на Потребителя да анализира 

своите сесии на управление чрез усъвършенствана видео система, допълнена с телеметрични 

данни и режим за визуално сравнение между различни сесии - собствени или на други пилоти - 

с цел техническо усъвършенстване и непрекъснато подобряване на уменията. Потребителят може 

да качва и синхронизира в Приложението видеозаписи от своите сесии и да ги разглежда 

с наслагване на телеметрични данни като скорост, спирачно налягане, ъгъл на наклон и други 

релевантни параметри. Освен това, след приключване на всяка сесия, Потребителят може 

визуално да сравни две сесии (свои или на други потребители), като видеозаписите 

и телеметричните данни се показват едновременно, за да се откроят разликите в траекторията, 

спирането и ускорението. Видеозаписите с наслагване на телеметричните данни могат да бъдат 

споделяни в социалните мрежи, които към съответния момент са достъпни чрез Приложението. 

(x) Следпродажбено обслужване: Услугата за следпродажбено обслужване е достъпна чрез 

Приложението и предоставя на Потребителите специален раздел с информация за решаване на 

евентуални проблеми след закупуването на Device Kit. 
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3.2 Чрез този раздел Потребителят може да намери координатите за връзка със сервизната поддръжка чрез 

специален електронен адрес или да следва процедурите, които периодично се предоставят 

в Приложението. Приложението функционира единствено в режим на активно използване и не изпълнява 

никакви процеси във фонов режим. Потребителят приема, че всички функционалности на Приложението 

са достъпни само когато то е отворено и се намира на преден план на устройството. Освен това, за да 

използва пълноценно Услугите, Потребителят трябва: 

- Да активира местоположението/GPS на Устройството; в противен случай няма да бъде възможно да 

се открият най-близките търговски представители и оторизирани монтажници на Brembo, с които да 

се свърже, например при наличие на проблеми с монтажа или компонентите; 
- Да активира Bluetooth; 

- Да активира функцията за получаване на известия. При липса на такова разрешение няма да бъде 

възможно да получава известия, свързани с функционалностите на Приложението (например за 

актуализации или съобщения, когато такива са налични); 

- Да разреши достъп до камерата, ако Потребителят възнамерява да прави снимки, които да използва 

като профилна снимка в Приложението или да завърши процеса на регистрация (сдвояване) на 

Device Kit чрез сканиране на QR код; 
- Да разреши достъп до галерията с изображения за директно качване на изображения и видеоклипове. 

 

3.3 С приемането на настоящите Условия Потребителят получава право да използва Приложението за целите 

и услугите, за които то е предназначено, в рамките и при спазване на настоящите Условия. По-

специално, използвайки Приложението, потребителят се задължава: (а) да спазва настоящите Условия; 

(б) да не използва Приложението за цели, различни от тези, за които е предназначено; (в) да се въздържа 

от всякакво пряко и/или непряко използване на Приложението, което е незаконно, в нарушение на 

настоящите Условия или е вредно за трети страни; (г) да спазва всички приложими правила за движение 

по пистата и управление на мотоциклети, включително правилата относно притежаването на 

необходимите свидетелства за управление и/или разрешителни, лицензи или други документи, 

независимо от наименованието им, и винаги да шофира с повишено внимание и предпазливост, като 

винаги държи двете си ръце на кормилото и се концентрира изключително върху шофирането; (д) винаги 

да поддържа стил на шофиране, подходящ за конкретната ситуация (например, но не само, намаляване на 

скоростта или спиране, когато е необходимо), и във всички случаи да бъде предпазлив. 

3.4 Потребителят се задължава да използва Приложението, Услугите, Device Kit и Мотоциклета при пълно 

спазване на всички приложими закони и подзаконови нормативни актове, действащи на мястото, където 

се намира към момента на използването, включително, но не само, правилата за движение по пътищата, 

правилата за управление на писта, изискванията за безопасност, както и правилата относно 

притежаването на необходимите свидетелства за управление, разрешителни, лицензи или други 

документи, необходими за управление на мотоциклет. Това задължение се прилага независимо от 

мястото на закупуване на Device Kit, гражданството, местоживеенето или местопребиваването на 

Потребителя. Потребителят носи изключителната отговорност да провери и спазва приложимото 

законодателство в юрисдикцията, в която използва Приложението, Услугите, Device Kit и Мотоциклета, 

и се задължава да освободи и обезщети Brembo за всички последици, произтичащи от неизпълнението на 

това задължение. 

4. ИЗИСКВАНИЯ ЗА УПОТРЕБА – DEVICE KIT 

4.1 Потребителят приема и се съгласява, че използването на Услугите на Приложението, които предвиждат 

събирането на Данни на пистата, е обусловено от предварителното монтиране на Мотоциклета на 

специално хардуерно устройство („Device Kit“), състоящо се от сензор за налягане и контролен модул, 

оборудван с GPS и инерционна платформа, съответните кабелни връзки и други компоненти, необходими 

за правилното инсталиране и функциониране на системата, както и от брандиран с марката Brembo 

аксесоар. Device Kit може да бъде закупен единствено от оторизираните търговски партньори на Brembo, 

чийто актуален списък е достъпен на интернет страницата www.brembo.com/it/soluzioni/per-la-tua- 

moto/tracktribe, като използването му се урежда от отделни общи условия. Монтажът на Device Kit трябва 

да бъде извършен от оторизиран монтажник на Brembo. Изтеглянето и регистрацията в Приложението са 

възможни и при липса на Device Kit; в този случай обаче функционалностите на Приложението ще бъдат 

ограничени до тези, които не изискват събиране на Данни на пистата. За всякаква информация относно 

закупуването и монтажа на Device Kit Потребителят може да се обърне към оторизираните търговски 

представители и монтажници на Brembo или да се запознае с информацията, публикувана на интернет 

страницата www.brembo.com или в раздела за помощ в Приложението. 

http://www.brembo.com/it/soluzioni/per-la-tua-moto/tracktribe
http://www.brembo.com/it/soluzioni/per-la-tua-moto/tracktribe
http://www.brembo.com/
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4.2 Потребителят приема, че Brembo може да сключва търговски споразумения с трети лица, като например, 

без изброяването да е изчерпателно, школи за управление, писти, дружества за отдаване под наем на 

мотоциклети, спортни отбори или други оператори в сектора („Търговски партньори“), които могат да 

предоставят на своите клиенти или ползватели мотоциклети, оборудвани с Device Kit. В тези случаи 

използването на Приложението и Услугите от страна на Потребителя може да се осъществява и във 

връзка с Device Kit, който не е собственост или не е на разположение на Потребителя на друго правно 

основание („Device Kit на трето лице“). Търговските партньори, които предоставят Device Kit на трети 

лица, се задължават, в рамките на търговските споразумения, сключени с Brembo, да спазват настоящите 

Условия и от името на ползвателите на Приложението и на Device Kit на трето лице, по начина, който ще 

бъде определен между участващите страни. 

5. ИНФОРМАЦИЯ ЗА ДАННИТЕ, ГЕНЕРИРАНИ ОТ DEVICE KIT И ПРИЛОЖЕНИЕТО 

5.1 Brembo уведомява Потребителя, че Device Kit и Приложението, като свързан продукт и свързана услуга, 

генерират, събират и обработват следните данни („Данни за продукта“ и „Данни за свързаната 

услуга“, наричани заедно „Данни“): 

 
(a) Видове данни: телеметрични данни (скорост, ускорение, GPS местоположение, спирачно налягане, 

ъгъл на наклон, междинни времена и времена за обиколка), данни за използването на Device Kit 

и Приложението, данни за конфигурацията на Мотоциклета, данни, генерирани от взаимодействието на 

Потребителя с Приложението (включително видеоклипове, изображения и качено съдържание), 

метаданни за сесиите на пистата, както и данни за работата и диагностиката на Device Kit; 

 
(b) Формат на данните: Данните се събират, съхраняват и предоставят в структуриран, широко използван 

и машинно четим формат; 

 
(c) Приблизителен обем данни: Обемът на данните зависи от общата продължителност на сесиите на 

запис, извършени от потребителя. Като ориентир, максималният капацитет на паметта на контролния 

модул на Device Kit е приблизително 64 MB, което съответства на около четири (4) часа общ запис, 

включително телеметричните данни и свързаните с тях метаданни. 

 

(d) Непрекъснато генериране в реално време: По време на сесиите на пистата Device Kit генерира данни 

непрекъснато и в реално време; 

 
(e) Съхранение на данните: Данните, генерирани от Device Kit, се предават и съхраняват на отдалечени 

сървъри на Brembo и/или на доставчици на облачни услуги, ангажирани от Brembo. Данните се 

съхраняват за срока, посочен в Политиката за поверителност, и във всички случаи за периода, необходим 

за предоставяне на Услугите и изпълнение на законовите задължения; 

 
(f) Достъп, извличане и изтриване на данните: Потребителят може да има достъп до своите Данни, да ги 

извлича или да поиска тяхното изтриване чрез съответните функционалности на Приложението или като 

се свърже с Brembo чрез координатите за контакт, посочени в следващия член 20. Техническите начини 

за достъп до Данните са описани в техническата документация, достъпна за Потребителя и налична на 

интернет страницата на Brembo. 

 
5.2 Право на достъп до Данните - Потребителят има право на достъп до Данните за Продукта и Данните за 

Свързаната услуга, генерирани при използването на Device Kit и Приложението. 

В случай че Потребителят не може да получи пряк достъп до данните чрез Приложението или Device Kit, 

Brembo, в качеството си на титуляр на данните, предоставя на Потребителя тези данни, включително 

съответните метаданни, необходими за тяхното тълкуване и използване, без неоправдано забавяне, по 

обикновено искане, отправено чрез електронни средства, при следните условия: 

(a) данните се предоставят със същото качество, с което разполага Brembo; 

(b) данните се предоставят по лесен, сигурен и безплатен за Потребителя начин, в пълен, структуриран, 

широко използван и машинночетим формат; 

(c) когато това е технически възможно и доколкото не представлява непропорционално усилие за 

Brembo, данните се предоставят непрекъснато и в реално време. 

5.3 Споделяне на Данните с трети лица - По искане на Потребителя Brembo предоставя Данните на трети 

лица („Трето лице“ или „Трети лица“), посочени от Потребителя, и при необходимост прекратява 

споделянето с Третото лице по искане на Потребителя. 
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5.4 Потребителят може да упражни това право чрез съответните функционалности на Приложението или 

като отправи искане до Brembo чрез координатите за контакт, посочени в следващия член 19, като 

посочи самоличността и данните за контакт на Третото лице, получател на данните. 

5.5 Потребителят има право да подаде жалба за нарушение на горепосочените разпоредби до компетентния 

орган. 

5.6 Brembo и Потребителят могат по договорен път да ограничат или забранят достъпа до Данните, тяхното 

използване или по-нататъшното им споделяне, когато подобно обработване може да компрометира 

изискванията за сигурност на Device Kit или Приложението и да доведе до сериозни неблагоприятни 

последици за здравето, безопасността или защитата на физическите лица. 

5.7 Търговски тайни - Потребителят приема, че определени данни, генерирани от Device Kit или 

Приложението, могат да съдържат търговски тайни на Brembo. В такива случаи, преди предоставянето на 

данните, Brembo ще договори с Потребителя техническите и организационните мерки, необходими за 

запазване на поверителността на тези търговски тайни (като например клаузи за поверителност, строги 

протоколи за достъп и подходящи технически стандарти). 

При изключителни обстоятелства, когато Brembo може да докаже, че въпреки мерките, предприети от 

Потребителя, съществува възможност да претърпи сериозни икономически вреди вследствие на 

разкриването на търговски тайни, Brembo може да откаже конкретното искане за достъп до данните, като 

изпрати до Потребителя надлежно мотивирано уведомление. 

5.8 Ограничения относно използването на Данните от страна на Потребителя - Потребителят се задължава: 

(a) да не използва получените Данни за разработването на свързан продукт, конкуриращ се с Device Kit 

или Приложението, нито да споделя тези Данни с Трети лица за тази цел; 

(b) да не използва Данните за получаване на информация относно икономическото състояние, ресурсите 

или производствените методи на Brembo; 

(c) да не използва принудителни средства, нито да злоупотребява с пропуски в техническата 

инфраструктура на Brembo, за да получи достъп до Данните. 

5.9 Цели на използването на Данните от страна на Brembo - Brembo уведомява Потребителя, че Данните за 

Продукта и Данните за Свързаната услуга могат да бъдат използвани от Brembo в съответствие 

с приложимото законодателство за следните цели: 

(a) предоставяне и подобряване на Услугите на Приложението; 

(b) разработване на нови продукти или услуги на Brembo; 

(c) извършване на обобщени и статистически анализи при спазване на законодателството за защита на 

личните данни и в анонимизирана форма, когато това е приложимо. 

Потребителят приема, че всяка промяна в целите на използването на Данните ще бъде съобщена на 

Потребителя и ще бъде обусловена от неговото информирано съгласие, когато това се изисква от 

приложимото законодателство. 

5.10 Остава в сила предвиденото в отделната Политика за поверителност относно обработването на личните 

данни. 

6. ДОПЪЛНИТЕЛНИ ДЕКЛАРАЦИИ И ГАРАНЦИИ НА ПОТРЕБИТЕЛЯ 

6.1 Потребителят декларира и гарантира: 

(a) че има законното право да приеме настоящите Условия и законното право да използва Приложението 

и свързаните с него Услуги съгласно приложимото законодателство; 

(b) че личните данни и друга информация, предоставена на Brembo при регистрацията в Приложението 

или във връзка с използването на същото, са истинни, точни и актуални; Brembo си запазва правото, но 

не поема задължение в това отношение, да проверява по всяко време и с всички налични средства 

предоставената информация, включително чрез изискване от Потребителя на подходяща подкрепяща 

документация, както и в случай на нарушение на настоящия член 6.1. (b), да закрие или преустанови 

акаунта на Потребителя в Приложението и да му забрани използването му, като посочи съответните 

мотиви; 

(c) че ще използва своя акаунт в Приложението лично, без да разрешава използването му от трети лица, 

освен в случаите, изрично разрешени от Brembo или уредени в предходния член 4.2; 

(d) че не е обект на ограничения или забранителни мерки, които забраняват или ограничават такова 

използване от страна на Потребителя в която и да е юрисдикция; 
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(e) че при използване на Приложението и/или на всяка друга платформа, собственост на Brembo, 

независимо дали се управлява от последната или от трети лица, няма да използва, публикува или въвежда 

каквото и да е Съдържание, което: (i) е забранено от закона и/или нарушава права на трети лица – 

включително правото на неприкосновеност на личния живот, правото върху собственото изображение 

и защитата на личните данни – и/или права на Brembo, и/или представлява клевета спрямо трети лица 

и/или Brembo; и/или (ii) е непристойно, обидно, насилствено, клеветническо, дискриминационно, 

накърняващо човешкото достойнство, богохулно и което, например, може да съдържа расистки 

твърдения или изявления, възхваляващи непълноценността или превъзходството на дадена раса, народ 

или култура спрямо други, оправдаване на престъпления срещу човечеството; подстрекаване към омраза 

или насилие; открито сексуално съдържание; заплахи или тормоз; информация или съобщения, които 

дават инструкции за незаконни или опасни дейности за самия Потребител или за други лица, насърчават 

незаконни дейности или могат да причинят вреди на трети лица; подбуждане към опасно поведение 

и поведение с риск от подражание от страна на непълнолетни лица, употреба на наркотици или 

малтретиране на хора и/или животни; съобщения, включително скрити, с рекламен и/или промоционален 

характер; изображения, неподходящи за лица под 18 години и нарушаващи правата на трети лица, и/или 

(iii) е неподходящо и/или по какъвто и да е начин не е свързано с целите на TrackTribe, поради което не е 

относимо към сесията за управление на писта, изобразява трети лица без тяхното съгласие в нарушение 

на нормативната уредба относно правото върху изображението и защитата на личните данни. 

6.2 Приложението и свързаните с него Услуги се предоставят „както са“. Brembo се ангажира да осигури 

най-добрата функционалност на Приложението, но предвид естеството на Услугата не могат да бъдат 

гарантирани непрекъснат достъп, липса на грешки и отсъствие на вируси/зловреден софтуер. Освен това 

достъпът до Приложението може периодично да бъде временно преустановяван или ограничаван, за да се 

извършват дейности по поддръжка или въвеждане на нови Услуги, след предварително разумно 

уведомяване на Потребителя, когато това е възможно. 

7. ИЗТЕГЛЯНЕ И РЕГИСТРАЦИЯ В ПРИЛОЖЕНИЕТО TRACKTRIBE 

7.1 Изтегляне- Използването на Приложението от страна на Потребителя изисква предварително изтегляне 

на Приложението от платформите за разпространение на мобилни приложения (като например „App 

Store“ и „Play Store“), разрешени от Brembo, както и инсталиране на Приложението на Устройството. 

Освен ако Brembo не предвижда друго и не го съобщи надлежно на Потребителя във всеки отделен 

случай, изтеглянето и инсталирането на Приложението са безплатни. 

Необходима е интернет връзка за изтегляне на Приложението и използване на неговите функции. 

Разбира се, че разходите за интернет връзката, използвана за изтеглянето и/или достъпа до 

Приложението, се определят съгласно тарифите, сроковете и условията, прилагани от оператора на 

Потребителя, и във всички случаи остават изцяло за сметка на самия Потребител. 

За да може да извърши изтеглянето и да използва Приложението, Потребителят трябва предварително да 

провери дали Приложението е съвместимо с техническите характеристики на Устройството 

и използваната операционна система, както и да актуализира Приложението чрез инсталиране на 

актуализациите, предоставяни периодично от Brembo. 

7.2 Потребителят приема, че след изтичане на дванадесет (12) месеца от датата на първата регистрация на 

акаунта на Потребителя („Първоначален безплатен период“), достъпът до Приложението и/или една 

или повече Услуги може да бъде предмет на закупуване на платен абонамент („Абонамент“), съгласно 

икономическите условия и с методите, които ще бъдат съобщени на Потребителя достатъчно време 

преди изтичането на Първоначалния безплатен период и във всеки случай поне тридесет (30) дни преди 

влизането в сила на Абонамента. Информацията относно Абонамента, включително цената, 

продължителността, методите на плащане и включените Услуги, ще бъде предоставена на Потребителя, 

който ще бъде длъжен изрично да я приеме преди активирането на Абонамента. При липса на сключен 

Абонамент достъпът до платените Услуги ще бъде преустановен, като се запазва възможността 

Потребителят да продължи да използва евентуалните функции на Приложението, които остават 

безплатни, ако такива са предвидени. Потребителят може във всеки случай да се откаже от договора 

с Brembo съгласно чл. 14.1, ако не желае да сключи Абонамента. 

7.3 Регистрация и създаване на акаунт - Потребителят приема и се съгласява, че за да може да използва 

Приложението, е необходимо да се регистрира чрез създаване на акаунт в Приложението, по реда 

и начините, определяни периодично от Brembo. 

За да се регистрира, Потребителят трябва да бъде пълнолетен или да е на възраст над шестнадесет 

години съгласно действащото законодателство на съответната юрисдикция, в която се намира. 
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При първия достъп Потребителят трябва да въведе лични данни, като потребителско име и псевдоним 

(nickname). Понастоящем достъпът до Приложението е разрешен изключително чрез социално влизане 

(social login) чрез Apple и Google. В бъдеще могат да бъдат въведени алтернативни методи за 

регистрация, които ще бъдат съобщени на Потребителя. Използването на Приложението е лично. След 

приключване на регистрацията Потребителят попълва своя профил и приема Условията. Следващите 

достъпи се извършват по опростен и незабавен начин, без необходимост от повторно въвеждане на 

регистрационните данни. По време на регистрацията Потребителят трябва да въведе определена лична 

информация и да конфигурира своя/своите мотоциклет(и) („Мотоциклетът“). Някои данни са 

задължителни, докато други са незадължителни, но полезни за предоставяне на по-точна услуга, по-

специално за подобряване на точността на сравненията на показателите за представяне с други 

потребители. За улесняване на попълването в някои случаи се предоставят предложения, които 

подпомагат Потребителя при правилното въвеждане на информацията, като се разбира, че Потребителят 

сам трябва да избере измежду наличните опции приложимата за конкретния случай. Потребителят може 

да избере кой Мотоциклет да активира директно от Приложението, като в Приложението може да бъде 

активен само един Мотоциклет в даден момент. 

7.4 Потребителят се задължава: (i) да не предоставя достъп до своя акаунт на неоторизирани трети лица 

и поема пълната отговорност за всички действия, извършени чрез неговия акаунт, като гарантира 

поверителността на своите данни за достъп; (ii) да уведоми незабавно Brembo за всяко неразрешено 

използване на неговия акаунт или всяко нарушение на сигурността, като използва канала за поддръжка, 

наличен чрез Приложението, или контактите, посочени на интернет страницата, или като се обърне към 

оторизираните търговски представители или монтажници. В максималната степен, разрешена от 

приложимото законодателство, Brembo не носи никаква отговорност за каквато и да е загуба или вреда, 

произтичаща от факта, че Потребителят не е защитил адекватно своя акаунт или не е уведомил Brembo за 

евентуален неоторизиран достъп или използване на Приложението. (iii) да освободи Brembo от всякакви 

загуби и/или вреди и/или претенции, произтичащи от всякакво неоторизирано използване на неговия 

акаунт. 

7.5 В Приложението може да бъде извършена само една регистрация. Няма да бъде възможно 

продължаването на регистрацията на акаунта и използването на Приложението, ако въведеният 

псевдоним или електронен адрес вече са свързани с друг съществуващ акаунт. 

7.6 Регистрацията, отношенията с Потребителя и потребителският акаунт, включително данните за достъп, 

не могат да бъдат прехвърляни. Като общо правило Brembo не проверява, като си запазва правото да го 

направи, самоличността и/или данните на Потребителя при регистрацията; поради това не гарантира, че 

притежателят на всеки акаунт е лицето, за което се представя. 

Данните, необходими за използване на Услугите, трябва да бъдат пълни и точни. Ако тези данни се 

променят в хода на отношенията между Brembo и Потребителя, последният е длъжен своевременно да ги 

актуализира чрез своите лични настройки в Приложението. 

7.7 Регистрацията и последващото активиране на потребителския акаунт създават безсрочно 

правоотношение с Потребителя, основано на настоящите Условия. Приетите от Потребителя Условия ще 

бъдат съхранявани в информационните системи на Brembo, а Потребителят може да поиска копие от тях 

по всяко време, като се свърже с Brembo по начините, посочени в последващия чл. 19 („Комуникации 

и жалби“). 

8. ОТГОВОРНОСТ 

8.1 В рамките, разрешени от закона, Brembo по никакъв начин не носи отговорност пред Потребителя за 

всяко използване на Приложението в нарушение на настоящите Условия. 

8.2 Потребителят признава, че носи отговорност за евентуални вреди, причинени на него и/или на трети 

лица, и/или на негово собствено имущество и/или имущество на трети лица, произтичащи от неспазване 

на настоящите Условия, от нарушения на закона, на приложимите правила за управление на писта, 

включително правилата за движение по пътищата, или от неправилно или несъответстващо на 

изискванията използване на Приложението. Потребителят потвърждава и се съгласява, че при никакви 

обстоятелства Brembo не носи отговорност за щети върху вещи, животни или лица, причинени от 

поведението на Потребителя при управление на мотоциклета, дори когато Потребителят следва 

предложенията, съветите или оценките, предоставени от Приложението. Тази отговорност съществува 

независимо от това дали Потребителят е или не е собственик на Device Kit и/или на използвания 

Мотоциклет, включително в случаите на използване на Device Kit на трети лица съгласно чл. 4,2. 

Потребителят е напълно наясно и приема, че предложенията, съветите, оценките и всякакви други 

подобни указания, независимо от начина, по който са наименувани или представени, предоставяни от 

Приложението, имат изцяло информативен и ориентировъчен характер и не представляват непременно 

правилния и предпазлив стил на управление и спиране, който следва да бъде прилаган в конкретния 

случай. Потребителят се задължава да не нарушава каквито и да било правила за движение по пътищата, 
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правила за управление на писта или общи законови разпоредби, както и правила за предпазливост 

и внимание, вследствие на каквото и да е съдържание, налично в Приложението, както и да не променя 

Приложението и/или да не използва компютърни програми, които могат да възпрепятстват правилното 

функциониране на същото. 

8.3 Потребителят приема да обезщети и освободи Brembo от всякакви вреди и/или претенции и/или искания 

за обезщетение, понесени от Brembo вследствие на действия на Потребителя: (a) в нарушение на 

настоящите Условия и/или на всякакви правила, приложими към управление на писта, движение по 

пътищата, или вследствие на неразумно поведение или липса на внимание при управление или спиране, 

или в случай на произшествия и/или инциденти, причинени от използването на Приложението и/или 

Устройството, и/или Device Kit по време на управление на мотоциклета, (b) и/или произтичащи от 

неправилно или несъответстващо на изискванията използване на Приложението. 

8.4 Потребителят изрично приема, че Brembo при никакви обстоятелства не носи отговорност пред 

Потребителя евентуална неточност на Данните. 

8.5 Изключва се всякаква отговорност на Brembo за пълно или частично неизпълнение на задълженията, 

поети съгласно настоящите Условия, когато причината се дължи на непреодолима сила, включително, но 

не само: действия на държавата и публичната администрация, действия на публични органи, законови 

ограничения, епидемии или пандемии, пожари, наводнения, експлозии, войни или бунтове, мобилизации, 

безредици, стачки, индустриални смущения, липса на суровини, липса на електроенергия, прекъсване на 

телефонни линии (наричани общо „Случаи на непреодолима сила“). 

8.6 С изключение на случаите на умисъл или груба небрежност и други случаи, при които отговорността не 

може да бъде изключена или ограничена съгласно задължителни законови разпоредби, включително 

например разпоредбите на Кодекса за защита на потребителите, общата отговорност на Brembo спрямо 

Потребителя във връзка с настоящите Условия и/или Услугите, освен когато отговорността на Brembo се 

дължи на нарушение на настоящите Условия, при никакви обстоятелства няма да надвишава сумата от 

1000 (хиляда) евро. 

9. СПИРАНЕ НА ДОСТЪПА 

След като прецени обстоятелствата по конкретния случай и вземе предвид собствените си интереси 

и интересите на Потребителя, Brembo може да спре достъпа на Потребителя до всички или до част от 

Услугите на Приложението, като своевременно изпрати мотивирано уведомление до Потребителя, когато 

са налице основателни причини да се счита, че Потребителят е нарушил настоящите Условия и/или 

приложимото законодателство, Потребителят е предоставил на трети лица своите данни за достъп; трето 

лице е използвало потребителския акаунт или е налице неправомерно използване на данните за достъп 

или на потребителския акаунт. При вземането на решение относно спирането на достъпа и неговите 

условия, включително продължителността му, Brembo ще отчете по разумен начин интересите на 

Потребителя, който има право да представи своите възражения в разумен срок и/или в срок, разумно 

определен от Brembo. 

10. РАЗРЕШЕНО УПОТРЕБА И НАБЛЮДЕНИЕ НА ДЕЙНОСТИТЕ ПО УПОТРЕБА 

Разрешението за използване на Приложението е ограничено до достъп до Приложението и използване на 

наличните в него Услуги в съответствие с разпоредбите на настоящите Условия. 

Потребителят е длъжен да осигури необходимите технически предпоставки (включително хардуер, 

достъп до интернет, активиране на GPS и/или Bluetooth), необходими за изтеглянето и договорното 

използване на Услугите. Консултации относно тези технически аспекти не са част от услугите, 

предоставяни от Brembo. 

11. ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СЪДЪРЖАНИЕ ОТ ПОТРЕБИТЕЛЯ 

11.1 Доколкото това е позволено от Приложението, Потребителите могат да качват съдържание в него 

(например профилна снимка, имейл адрес, данни за мотоциклета, данни, събрани чрез Device Kit, 

видеоклипове, качени, предадени, създадени, генерирани или споделени от Потребителя) в съответствие 

с настоящите Условия (наричано по-долу „Съдържание“). 

11.2 С предоставянето на Съдържанието Потребителят предоставя на Brembo неизключително, безвъзмездно 

право, ограничено до срока на договорното правоотношение и прехвърлимо единствено на дружества от 

групата Brembo или на доставчици на услуги на Brembo, да използва предоставеното Съдържание както 

онлайн, така и офлайн за предоставяне на Услугите на Приложението, както и на свързани с тях услуги. 

Посоченото право на използване и експлоатация се прекратява с изтриването на Съдържанието. 

Освен горното Потребителят е напълно наясно, че изтриването на акаунта или деинсталирането на 

Приложението води до изтриване на цялото Съдържание, всички Данни и всички отчети, съхранявани 

в Приложението. 
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11.3 Потребителят носи пълна отговорност за предоставеното от него Съдържание и се задължава да не 

публикува никакво Съдържание, което нарушава приложимото законодателство. Brembo не носи никаква 

отговорност за проверката на пълнотата, точността, законосъобразността, актуалността, качеството или 

пригодността на Съдържанието. Освен това е предвиден механизъм, чрез който Потребителите могат да 

сигнализират видеосъдържание, считано за неподходящо, в рамките на общността. При достигане на пет 

сигнала видеото повече няма да бъде видимо в Приложението до извършване на допълнителна проверка 

от Brembo, която може да потвърди неподходящия характер на видеото или, ако това не бъде установено, 

да го направи отново достъпно в Приложението. Brembo си запазва правото да предприеме необходимите 

защитни мерки спрямо Потребителя, който е споделил съдържанието. 

11.4 Потребителят декларира, че е единственият собственик на всички права върху Съдържанието, което 

предава на Brembo и/или качва в Приложението, или че е упълномощен по друг начин да публикува 

Съдържанието в Приложението и да предоставя правата за ползване и експлоатация, описани по-горе. 

11.5 Потребителят е наясно, че когато споделя Съдържание с други лица, тези други потребители могат 

безплатно и в световен мащаб да използват, съхраняват, записват, възпроизвеждат, предават, споделят 

и преглеждат това Съдържание. За да предотврати предоставянето на това право на други, Потребителят 

не трябва да използва Услугите за споделяне на Съдържание. 

12. ЗАЩИТА НА ЛИЧНИТЕ ДАННИ 

Brembo обработва личните данни на Потребителя в съответствие с приложимото законодателство 

относно защитата на личните данни и за целите и по начина, посочени в отделното Уведомление за 

поверителност за потребителите на Приложението, достъпно в раздел „Правна документация“ или в друг 

аналогично озаглавен раздел на Приложението. 

13. ПРАВА НА ИНТЕЛЕКТУАЛНА И ИНДУСТРИАЛНА СОБСТВЕНОСТ 

13.1 Приложението, неговото съдържание, графика и дизайн (наричани заедно за целите на настоящия член 

„Съдържание на Приложението“), системата и наименованието TrackTribe, търговската марка Brembo, 

името на домейна www.brembo.com , както и всички права на интелектуална и индустриална 

собственост, свързани с тях, са изключителна собственост на Brembo или на неговите лицензодатели, 

запазени са за тях и при никакви обстоятелства не се прехвърлят на Потребителя. 

13.2 Brembo предоставя на потребителя личен, ограничен, неизключителен, непрехвърляем, неподлежащ на 

сублицензиране, безвъзмезден, отменяем лиценз за инсталиране и използване на Приложението 

единствено с цел изпълнение на настоящите Условия. В максималната степен, позволена от закона, 

Потребителят се задължава да не възпроизвежда, дублира, копира, продава, прехвърля, превежда, 

показва, публикува, разпространява, използва с търговска цел, изменя, декомпилира, дизасемблира 

изцяло или частично по какъвто и да е начин Приложението или Съдържанието на Приложението, да не 

създава производни произведения въз основа на тях и да не се опитва да получи достъп до техния 

изходен код. 

13.3 Публикуването и споделянето на определено Съдържание на Приложението (например изображения, 

видеоклипове и текстове) е разрешено единствено когато това е изрично предвидено в Приложението 

и само за посоченото съдържание и при условията, определени в самото Приложение. 

14. СРОК НА ДЕЙСТВИЕ, ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ПРЕДОСТАВЯНЕТО НА УСЛУГАТА И 

ЗАПАЗВАНЕ НА ДЕЙСТВИЕТО НА КЛАУЗИТЕ 

14.1 Потребителят може да прекрати действието на настоящите Условия по всяко време, като поиска 

закриване на своя акаунт чрез предоставените от Brembo канали за контакт, посочени в Приложението. 

Закриването на акаунта и прекратяването на правоотношението не пораждат никакви разходи за 

Потребителя. 

14.2 След прекратяване на правоотношението с Потребителя и изтриване на акаунта, Потребителят повече 

няма да може да използва Услугите, а използваният псевдоним (nickname) за акаунта ще бъде блокиран 

от момента на прекратяването. 

14.3 Потребителят потвърждава и се съгласява, че Brembo си запазва правото да спре или прекрати една или 

повече функции на Услугите и/или достъпа до Приложението, като предостави на Потребителя поне 

тридесетдневно разумно предизвестие, освен ако спирането или прекратяването не е необходимо поради 

съображения за сигурност, правни задължения или непреодолима сила, като в този случай срокът на 

предизвестие може да бъде намален в зависимост от обстоятелствата. Когато окончателното 

преустановяване или прекратяване на Услугата причинява съществена вреда на Потребителя, последният 

има право да прекрати договора без разходи. 

https://www.brembo.com/en/solutions/for-your-bike/tracktribe/privacy-policy
https://www.brembo.com/en/solutions/for-your-bike/tracktribe/privacy-policy
http://www.brembo.com/
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14.4 При всяко прекратяване на правоотношението и закриване на акаунта Brembo има право окончателно да 

изтрие Данните, генерирани по време на отношенията с Потребителя, считано от датата, на която 

прекратяването е породило действие, с изключение на данните, за които е предвиден задължителен срок 

за съхранение или когато е налице изрично искане от страна на Потребителя. 

15. ПРЕКРАТЯВАНЕ 

Съгласно чл. 1456 от Италианския граждански кодекс Brembo може да развали настоящите Условия 

с незабавно действие чрез писмено уведомление до Потребителя, съдържащо описание на твърдяното 

нарушение, когато Потребителят е нарушил една или повече от следните разпоредби: чл. 3.3 и чл. 3.4 

(Отговорност на Потребителя); чл. 5.8 (Ограничения при използването на Приложението); чл. 6 

(Гаранции на Потребителя); чл. 7.4 (Задължения на Потребителя). Във всички случаи правото на Brembo 

на обезщетение за евентуални вреди остава незасегнато. 

16. ПРИЛОЖИМО ПРАВО И КОМПЕТЕНТЕН СЪД 

16.1 Настоящите Условия се уреждат изцяло от италианското право. 

16.2 Всеки спор, възникнал между страните във връзка с валидността, тълкуването, изпълнението 

и прекратяването на настоящите Условия и/или по какъвто и да е начин във връзка с настоящите 

Условия, е предмет на изключителната юрисдикция на съдилищата по мястото, където Потребителят 

пребивава или има избрано от него местожителство в Италия. 

17. ИЗМЕНЕНИЯ 

17.1 Brembo си запазва правото да актуализира или изменя настоящите Условия: (i) поради възникнали 

технически, организационни и икономически потребности от общ характер; и/или (ii) поради промени 

в нормативната или регулаторната уредба, които оказват влияние върху икономическото равновесие 

и/или техническите и организационните аспекти, както и поради непредвидими промени в структурните 

условия на пазара. 

17.2 В случай на изменения, които са в ущърб на Потребителя, той ще бъде уведомен най-малко тридесет (30) 

дни преди влизането им в сила. Ако Потребителят не приеме изрично тези неблагоприятни изменения 

в посочения срок, той има право да прекрати действието на настоящите Условия съгласно чл. 14.1 и няма 

право да продължи да използва Услугите след влизането им в сила. Измененията, които не влошават 

положението на Потребителя, влизат в сила след изтичане на тридесет (30) дни от съобщаването им. 

18. ПРЕХВЪРЛЯНЕ НА ПРАВА И ВЪЗЛАГАНЕ НА ПОДИЗПЪЛНИТЕЛИ 

Потребителят приема и се съгласява, че Brembo може да прехвърли изцяло или частично настоящите 

Условия и произтичащите от тях права на дружества от групата Brembo или на трети лица, при условие 

че такова прехвърляне не води до ограничаване на гаранциите и правата на Потребителя, предвидени 

в настоящите Условия и приложимото законодателство. Brembo ще уведоми Потребителя за 

извършеното прехвърляне в разумен срок предварително. Brembo може също така да възложи изцяло или 

частично изпълнението на настоящите Условия на трети лица – подизпълнители, като в този случай 

остава отговорно пред Потребителя за действията и бездействията на подизпълнителя. 

19. КОМУНИКАЦИИ И ЖАЛБИ 

Всяко съобщение, изпращано от едната страна до другата съгласно настоящите Условия, следва да бъде 

изпратено по електронна поща на следните адреси: 

(i) за Brembo: TrackTribe@brembo.com. 

(ii) за Потребителя: на адреса или електронния адрес, предоставени на Brembo при регистрацията, 

съответно актуализирани и изменяни периодично от Потребителя чрез неговия личен профил 

в Приложението. 
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